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BEVEZETES

Kedves Olvasd! Forgasd, hasznositsd batran ezt a kézikonyvet! Egy olyan
szakmai anyagot tartasz a kezedben, amely Magyarorszagon, sériilékeny
élethelyzetekben él6 menekiiltek kdrében végzett legfrissebb (2019-2021)
kutatasi anyagaink esszenciaja. Ez egy praktikus kézikdnyv, amelyben me-
nekiilt ,profilok”, illetve ezekhez hitelesen kapcsolodé tréninggyakorlatok
talalhatok. A gyakorlatok kapcsan bemutatjuk azt is, milyen helyzetekben
érdemes ezeket hasznalni, valamint, hogy milyen eredmények varhatéak
téliik. Kiadvanyunkban valos torténetek és élethelyzetek anonimizalt 6ssze-
foglaldi, illetve a sériilékenységi kontextusok alapjan mutatjuk be egy-egy
menekiilt részletes ,profiljat”.

~RAISD" és sériulékenység

A Reshaping Attention and Inclusion Strategies for Distinctively vulnerable people
among the forcibly displaced (RAISD) ciml projekt egyik fé célja az volt, hogy
megismerjik a menekiltek sérilékenységének potencialis helyzeteit, mélyebb okait.
Kutatéasi eredményeinket tréninggyakorlatok formajaba Ultettik at, igy egy prak-
tikus feladatgyUjteményt kindlunk, mely a Magyarorszagon él6 menekuiltek sérilé-

kenységének kérdéseit dolgozza fel aktualis, valds élethelyzetek mentén.

Ebben a munkaflizetben a sériilékenységet egy olyan helyzetként irjuk le, amelyben
megndvekszik annak kockézata, hogy az egyént valamilyen artalom éri, az életko-
rilmeényeit komolyan befolydsold szocidlis vagy jogi hatranyt szenved. Olyan, hosz-
szan fennallé kérilmény, amely korldtozza az alapvetd sziikségleteinek kielégitését,
az emberi jogokhoz valé hozzaférést, vagy épp identitasat veszélyezteti. A sériilé-
kenység masik jelzbje, hogy az egyén ebben a helyzetben kiilénleges gondoskodasra,

tamogatésra vagy védelemre szorul.

A sérulékeny allapot leirasara a segité kézikdnyvekben tébbnyire altalanosito ka-
tegoriak jelennek meg. Ennek mentén sérllékeny lehet példaul az, aki menekult,
szexualis er8szak tuléldje, traumatizalt, vdrandds né, gyermek, id8s, fogyatékkal

élé személy.
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A RAISD kutatési szakaszanak célja az volt, hogy ezt a kategdridkban muiko-
d8 megkozelitést kitagitsuk, és az egyének szempontjdbol értsik meg, hogyan,
miért, mikor valik valaki sérlilékennyé, mik lehetnek a sérilékenység kompo-
nensei. El8sz6r menekiltekkel készitettink interjukat a menekilésik koéralme-
nyeir6l, a Magyarorszagig megtett utrol, a megérkezésrél, és az integraciojuk
folyamatarol. Majd a terlileten dolgozo, kdzvetlen segité munkat végzé szak-
embereket (szocidlis munkéas, pszicholdgus, jogi tanacsadd) és civil 6nkénte-
seket kértliink fel arra, hogy irjanak komplex, narrativ térténeteket olyan mene-
kiltekrél, akikkel hosszu id6t dolgoztak, és a munkajuk egyik fontos része volt
a sérulékenység feltérképezése és kezelése. Mindkét megkdzelitésben élesen kiraj-
zolodott, hogy a sériiléekenység az egyszerUsitett kategdériak mentén sejthetbve va-
lik, de pontosan nem azonosithatd be. Kdzelebb visz a sériilékenység megértésé-
hez, beazonositdsdhoz, megelbézéséhez, és kezeléséhez is, ha azt kilénbdz8 hely-

zetek, allapotok, kérilmeények egylttallasdnak tekintjuk.

Epp ezért a sériilékenység a mi megkozelitésiinkben kontextusként jelenik meg. Az
a kontextus, ami kérllveszi az egyént, és amiben sérilékennyé valik. A kutatdsaink
megmutattak, hogy a sérlilékeny kontextusoknak lehetnek visszatérdé mintéazatai, és
szinte torvényszerlen egymasba is kapcsolddnak. Ezeket szem eldtt tartva meégis
mindig az egyén felSl kell kdzeliteni az adott sérilékenység értelmezésekor. Ennek
egyik példaja, hogy egyedilalloként vagy csaldd részeként élni ugyanugy lehet egy
sérulékeny élethelyzet meghatdrozd tényezdje, ugyanakkor mindkét kérulmeény
lehet védelmezd is az egyén aktualis szikségleteitsl, kdrilmeényeitél és az 6t koril-
vevl kontextustol fliggéen. A sérilékeny kontextus feltérképezése soran részterile-
teket kiildnbdztetink meg, amelyek kuldn-kildn értelmezhetéek, megis egylttesen

teremtenek sériilékeny kontextusokat.

Személyiség, adaptacios stratégiak amelyek kilénbdzé irdnyba befolyasol-
hatjak a sérllékeny helyzetet,akar elmélyithetik a kontextus mas elemeit. Pél-
daul, ha valakinek alacsony az alkalmazkodo készsége, az mélyiti a sérulékeny
helyzetet, ennek ellenkezbje pedig segithet egy gyorsabb hatékonyabb meg-
kizdésben.

Az interperszonalis, szocialis kapcsolati halé nagysaga és minésége nagyban
befolyasolja, hogy a sérilékenység elmélylil-e és tartds krizissé alakul-e. Pél-
daul, ha valakinek tartés munkanélkiliséggel kell szembenéznie, az egy negativ
befolyasolé tényezé.

BEVEZETES

Az adott rovid vagy hosszu tavu élethelyzet, amely alapvetSen és Snmagéban
feltételezheti egy sérilékenységi kontextus potencialis meglétét. Erre példak
a menekiltigyben gyakran hasznalt kategodriak kozul: kisérd nélkuli kiskoru,
egyedulallo szuls, fogyatékossaggal éld, trauma tuléls, szexualis bantalmazas
aldozata, tartds szegénységben élé.

A bennlinket korilvevé jogszabalyi kozeg és a szocialis ellatérendszer funkcei-
onalasa. Magyarorszagon (is) kulcskérdés a menekiiltek sériilékenységi kontex-
tusait vizsgalva, hogy milyen helyzeteket idéznek el a térvényi szabalyozasok
vagy épp milyen valaszai vannak a szocialis ellatdrendszernek.

Ebbe a tréning kézikdnyvbe olyan gyakorlatok keriltek be, amelyek a fent leirt
komplex sérilékeny kontextusokat mutatjak be valds vagy elképzelt helyzetek szi-

mulalasaval.

A RAISD projekt

A RAISD projekt neve a ,Reshaping Attention and Inclusion Strategies for
Distinctively vulnerable people among the forcibly displaced (Kényszeri-
ségbdl elvandorlok sériilékeny csoportjait célzé ellatasi és befogadasi straté-
giak atformalasa)” angol roviditése.

A projekt az Eurodpai Unié Horizont 2020 Kutatési és Innovacios Program-
janak tdmogatasabol zajlott a 822688 sz. tdmogatasi megallapodéas alapjan,
2019 és 2022 kozott. A projektben a Menedék Egyesiilet mellett finn, jordan,
libanoni, olasz, spanyol és t6rok partnerszervezetek vettek részt, a Madridi
Complutense Egyetem vezetésével.

A projekt eredményei elérhetéek a www.raisd-h2020.eu honlapon.

A projekt keretében létrejott szakmai anyagokeért az Eurdpai Bizottsdg nem
vallal felel8sséget, ezek kizardlag a szerzék véleményét tikrodzik. A Bizottsag
nem tehetd felel8ssé a szakmai anyagokban talalhato informaciok barmilyen

felhasznalasaért.
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Sokan sokféle szempontbdl foglalkoznak, foglalkozhatnak meneklltekkel. De nem
mindenkinek van arra lehet8sége, hogy taldlkozzon érintett emberekkel és be-
szélgessen veluk. Tapasztalataink szerint a ,menekilt élethelyzeteket” bemutato
leirasok, tréninggyakorlatok sokszor sztereotipek, leegyszerlsiték, nem a szemé-
lyes taldlkozasok tapasztalataibol indulnak ki. Ahhoz, hogy érzékenyen, értve, a
kérnyezetet/kontextust szamitasba véve gondolkozzunk egy tarsadalmi probléman,

szUkseég van arra, hogy legyenek valos torténeteink.

A Menedék Egyesiiletnél tébb mint huszondt éve foglalkozunk menekiiltekkel. Ta-
lalkoztunk sikertorténetekkel és kudarcokkal is. Latjuk, hogy a sok kilénb6z6 tor-
ténet mogott vannak hasonldsagok is: eréforrasok, életutak, nehezité tényezdk, egy-
mastol eltéré megklzdési strategiak, szerencsés taldlkozasok, dramai véletlenek.
Azt is tudjuk, tapasztaljuk, hogy sokszor a ,befogadd” kbzeg valdjaban nem tdmo-

gato, s6t akadalyokat gordit egy ember elé.

Kinek sz6l a kiadvany?

Emberi jogi képzéseket tartasz kdzépiskoldkban? Szocialis munkat oktatsz az egye-
temen? Egyre toébb a menekilt dgyfeled az otthonban? Felkértek, hogy tarts egy
tréninget a pszichoszocidlis segitségnyujtas gyakorlatardol? Egy interaktiv gyakor-
latban szeretnéd bemutatni egy menekiilt csalad helyzetét? Szociodrama foglal-
kozasaidat szeretnéd megujitani? Szeretnéd, hogy a szemléletformald alkalmaidon

hitelesen jelenjenek meg a menekiltek? Neked is szodl a kiadvany!

De forgathatod akkor is, ha érdekel a legsériilékenyebb menekilt egyének sorsa
és a kontextus, melyben az életik zajlik. Az ismeretanyag hasznos lehet akkor is,
ha olyan képzd, tanar, vagy szakmai fejleszté vagy, aki el8szeretettel alkalmaz vagy
probal ki a tematikdiban interaktiv, szituacios jatékokat az életszer( tanulds vagy
képzés soran. Akkor is neked szdl, ha nem a menekiltigy teriletén tevékenykedsz,
de fontosnak tartod, hogy ez a kérdéskor is megjelenjen a képzési tematikaidban,
vagy ha egy specialis szakterllet ismereteit akarod dtadni menektltekkel dolgozdé

szakembereknek.

A munkafilizet és a hozza tartozé nyomtathatd anyagok megtalalhatéak a Menedék

Egyesllet weboldalan, a Tudastarban: www.tudastar.menedek.hu
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Kik a menekiltek?

Az 1951-es Genfi Egyezmény szavaival: a menekillt olyan, a szarmazasi orszagan
kivll tartdzkodd ember, aki megalapozottan fél attdl, hogy szarmazasi orszagaban
Uld6zés érné faja, valldsa, nemzetisége, politikai véleménye vagy egy meghatarozott
tarsadalmi csoporthoz valé tartozdsa miatt, és sajat allama védelmét nem tudja,
vagy az Uldézéstdl valé félelme miatt nem akarja igénybe venni. Uldézés alatt a
menedékjog vagy valamilyen kirivoan sulyos jogsértést ért, ez lehet példaul kinzas,
embertelen vagy megaldzé banasmod, rabszolgasag, szolgasag, halallal valé fenye-
getés, fizikai vagy nemi erészak elkdvetése. De az is gyakran eléfordul, hogy ezek
a sérelmek Osszeadddnak, ilyenkor mar sulyos és tartds diszkriminaciordl beszé-
Link, ami kihat az élet kiilonb6z6 terlleteire. A meghatarozott tarsadalmi csoport
altaldban olyan csoportot jelent, amelyet egy ,védett” (azaz veleszliletett vagy mas
modon megvaltoztathatatlan, az emberi méltosaghoz szorosan kapcsoléddo) tulaj-
donsag hataroz meg. Ilyen lehet a nemi identitas, a szexualis orientacid, a csaladi
hattér, egy ,visszacsindlhatatlan” multbeli eseményen alapuld tulajdonsag vagy
a hivatads. A menekiltek Magyarorszagon a magyar allampolgarokhoz nagyon ha-

sonlé statuszt kapnak, az allam sziikség esetén uti okmanyt is kibocsat szamukra.

Milyen hazankba menekiiltként érkezni?

Mindez egyszerlen hangzik: aki védelemre jogosult, megkaphatja az esélyt arra,
hogy biztonsdgban kezdjen Uj életet Magyarorszagon. Sajnos, napjainkban a mene-
kiltek tébb nehézseggel is szembesililnek. A menedékjogi eljaras szigoritédsa és a
hatarkerités miatt gyakorlatilag nem férnek hozza a menekilék a méltanyos elja-
rashoz, igy nem kapnak védelmet hazankban. Az eljarés részletezése meghaladja
kiadvanyunk terjedelmi korlatait, igy ,csak” arra a tényre hivjuk fel a figyelmet, hogy
maga a diszfunkcionalisan mUk&dd§ illetve bizonyos terlileteken egyaltalan nem mu-
kodd allami ellatd rendszer is hozzajarul ahhoz, hogy az emberek, hosszadalmas,
sok esetben nagyon kiszolgaltatott Ut utédn egy uUjabb, sérilékenységet fokozd hely-
zetbe keruljenek. A menekdilt toérténetek elemzése sordn vilagossa valt: a hatosagok
viszonyulasa, a jogi és egzisztencidlis bizonytalansag neheziti azt, hogy a ndlunk vé-

delmet keresd emberek uj otthonra talaljanak.
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SZOFELHO

922 Résztvevék létszama % Idékeret IZ A gyakorlat célja

8-12 f6 A résztvev6k szamara tisztdzddjanak a migracié és menekiilés fo-

galmai valamint az esetleges fogalomhoz két6dd felreértések. A gya-

korlat sordn megnézzik, hogy milyen definicidok vagy épp projekciok
felél tekintlink a ,migransokra” és ,menekiltekre”, melyek akéar ,fogva
is tarthatnak” benninket. Amit errél a két fogalomrdél gondolunk vagy
@ Kinek ajénljuk? y Eszkiizigény asszocialunk roluk, lehetnek objektiven leird de akdr megbélyegzd gon-

dolatok is. El6bbi megkdzelités felhivhatja a figyelmet az egyén séri-

Szakembereknek, o Post-it-ek
érdeklédéknek ® Filcek
egyarant, szakmatol ® Post-it

lékenységére, utdbbi pedig lehet a sérlilékeny kontextus egyik eleme.

flggetlenll. felragasztasra

alkalmas fellilet Tre - .
reneri Tl
(flipchart tabla, @ ene ppe

falfellilet, stb.) Fontos, hogy a tréner tisztaban legyen

a ,menekult" és a ,migrans” kategoriadk
jelentésével, illetve a fogalmak szociold-
giai és jogi hatterével.
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Leiras

A résztvevlk kérdéseket kapnak, melyekre egyenként valaszolnak, a valasza-
ikat post-it papirra irjdk. Egy post-it-re csak egy szd/fogalom keriljén. Miutan
mindenki irt valamit, a résztvevék témanként felragasztjak post-itjeiket egy
nagy fellletre (papirra, tablara, stb.) Igy kialakul egy széfelhd, melynek kapcsan
a tréner tud beszélni a fogalmakrol és tovabbi kérdésekrél.

Mintakérdések

Mi jut eszedbe arrél, hogy MIGRANS?

ird le az asszociaciéidat 1-1 post-it-re (tobbet is hasznalhatsz)

TRENERI MAGYARAZAT

Migransok lehetnek olyanok, akik munkavallalasi céllal, tanulmanyok folyta-
tédsa miatt, vagy egyszerilien parkapcsolati okbdl kéltdznek egyik orszagbdl
a masikba, de az is migrans, aki kényszerlségbdl hagyja el a hazajat.

Mi jut eszedbe arrél, hogy MENEKULT?

ird le az asszociaciéidat 1-1 post-it-re (tobbet is hasznalhatsz)

TRENERI MAGYARAZAT

Menekilt az az ember, aki kinzads, megaldzo banasmad elél menekil, és nem
tudja igénybe venni sajat orszdga vedelmét.
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gyakorlat

IZ A gyakorlat célja

Ez egy olyan bemelegité gyakorlat, mely sordn racsodalkozhatunk

arra, hogy mennyire sok mindenben hasonlitunk olyanokra is, akikrél
L4 el sem tudtuk képzelni, hogy van kdzds pontunk. Arrdl is tapasztalatot
D I M E N 2 I o K szerezhetink, hogy milyen kisebbségben lenni egy adott helyzetben.

A gyakorlat soran a résztvevSk jobban megismerik egymast, és meg-

értik azt is, hogy egyik pillanatrdl a masikra valtozhat a helyzetiink, és

tartozhatunk egy kisebbségi vagy tobbségi csoportba.

Vannak olyan tulajdonsagok/jellemz&k, melyek egyértelmen identita-

000 Részt 5K Lotsza & Idék t sunk részei: a nemunk, a nyelvink, kulturalis hovatartozasunk alapjan
ztvev Zam r
N €s evok tetszama okere csoportokba soroljuk magunkat és sorolnak minket. Ezeknek alapjan

. gondolkozunk magunkrol és a ,Masik"-rol. Ritkén foglalkozunk azzal,
hogy a tudatos, naponta megélt identitdsaink mellett milyen mas di-
menziok mentén hatarozhatjuk meg magunkat és hatdroznak meg

minket. Az egy adott csoporthoz vald tartozas segithet abban, hogy

ne érezzik magunkat egyedil, de esetenként az erés csoportidentitas

@ Kinek ajénljuk? y Eszkazigény meg is gatolhatja a beilleszkedést és ndvelheti a sérilékenységet.

Szakembereknek, ® Mozgasra alkalmas,
érdeklédéknek szell8s tér

egyarant, szakmatol o Kérdéssor @ Tréneri tippek
flggetlentl. (lasd a leirasban)

Fontos, hogy olyan tulajdonsagok, szo-
késok ne legyenek érintve a kérdések al-
tal, amik a fizikai tulajdonsagokat érintik
(alacsonyak-magasak, sportol-nem spor-
tol, stb.) vagy amik barki szamara sérték
lehetnek.
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Leiras

16

A tréner olyan elére kidolgozott kérdéseket tesz fel, amik kapcsan az em-
berek tobbféle csoportba sorolhatok (pl. vegetarianus-hlsevs, korai ke-
16-késdn fekvd). A kérdés feltevése utan a tréner kijeldli, hogy a térben hova
fognak allni valaszonként a résztvevék. Példaul, ha az a kérdés, hogy inkdbb
vegetarianus vagy husevd, a tréner kijeldli, hogy a vegetaridnusok alljanak
a terem egyik oldalara, a husev8k pedig a méasik oldalara. Amennyiben tébb-
féle valaszt ad meg a tréner, tdbb pontot jeldl ki a térben (pl. a husevés kap-
csan lehet két csoportot alkotni, de lehet harmat is, példaul, aki néha eszik
csak hust). Ezutan megkéri a résztvevéket, hogy alljanak az az elére kijeldlt
pontokra az el8re meghatarozott, rajuk jellemz csoportba. Miutan minden
résztvevd egy adott ponton all, a tréner megkérdezi az adott valaszt addkat
a sajat csoportjuk jellegzetességeirdl, majd pedig arrol, hogy mit gondolnak
a masik csoportokba tartozokrol. (Példaul.: Mit gondolsz a husevékrél vagy
a vegetaridnusokroél? Mi a gondolatod azokrol, akik késén fekszenek, vagy
éppen késén kelnek?)

Erdemes a kdnnyedebb témakbdl a megosztdbbak felé haladni, hogy a beme-
legités utan lehessen a valds csoportalkotasokkal, csoportok koézotti dinami-
kékkal dolgozni.

G Feldolgozas

A sajat csoporthoz tartozads megélése, és a masik cso-
port jellemzésére hasznalt szavak, kifejezések kihan-
gositdsa segit annak atbeszélésében, hogy milyen

hamar azonosulunk a sajat csoportunk tagjaival, és

milyen kénnyen hozunk itéletet a télink kulénbozd
csoportok tagjairol.

@ Mintakérdések

Mit iszol reggel el6sz6r?

CSOPORTOK
* Kavet
o Teédt
e Mast

Szeretsz f6zni?

CSOPORTOK
e Szeretek fézni
e Nem szeretek f6zni
e F6z6k, ha muszaj

Pacsirta vagy bagoly?
Koran kel vagy késdén
fekvé alkat vagy?

CSOPORTOK
e Esti személy (bagoly)
vagyok

e Reggeli ember (pacsirta)
vagyok

02 REJTETT DIMENZIOK

Honnan nyitod a banant?

CSOPORTOK
® A szara felél
e A cslicske felsl
°* Mésként

Eszel hust?

CSOPORTOK
* Vegetarianus vagyok
e Husevd vagyok
e (Flexitarianus vagyok:
néha eszem hust)

Ki tudod rakni
a Rubik-kockat?

CSOPORTOK
e Kitudom rakni
e Nem tudom kirakni
e Részben ki tudom rakni
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gyakorlat

VITASAROK K Agyakorlat célja

A ,disputa”, ,véleményvonal” vagy ,vitasarok” tipusu feladatok azt

a célt szolgaljak, hogy a tréning résztvevsi szempontokat kapjanak

sajat kialakult véleménylkhoz és esetleg arnyaljak azokat. Nincs jo

€s rossz vélasz, a cél az, hogy beszélgetés alakuljon ki a témaban.
920  Résztvevék létszama Id6keret ) o
A péarbeszéd, a felmerilé szempontok Utkoztetése elengedhetetlen

8-20 & 15-30 perc ahhoz, hogy egy segit6 szakember magabiztosan tudja képviselni

szakmai véleményét. Ebben a gyakorlatban menekiltekkel kapcso-
latos allitdsokat gyUjtottiink 6ssze. Olyan tételmondatokat fogalma-

zunk meg, amelyek nem egyértelmuek, esetenként megosztok.

@ Kinek ajanljuk? y Eszkozigény

Szakembereknek, ® Mozgasra alkalmas, @ Tréneri tippek
érdekl6d6knek szell8s tér

egyarant, szakmatol e Tételmondat sor Erdemes figyelni arra, hogy egyszerre
fuggetlenul.

; L, 3-4 allitasnal tobbet ne kinadljunk vitara,
(lasd a leirasban) )
mert kdnnyen elfaradnak a résztvevok,
és esetleg parttalan vitava alakul at
a beszélgetés. A gyakorlat vezetéséhez
fontos, hogy a gyakorlat vezetdje tajé-

kozott legyen a témaéban!
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Leiras

A tréner kijeldl a teremben két pontot, ahova kiirja, hogy ,egyetértek”, a vele
szemben lévS oldalra pedig, hogy ,nem értek egyet”. Ezutdn elmagyarazza
a résztvevbknek, hogy allitasokat fog felolvasni, és minden allitas elhangzéasa
utan arra az oldalra kell allniuk, ami leginkdbb tUkrozi a vélemeénylket. Az al-
litdsok elhangzasa utan tehat a résztvevék a terem két ellentétes pontjan lévd
egyetértek/nem értek egyet felirathoz allnak. Ezek utédn az ellentétes véle-
ménnyel rendelkez8 csoportok reflektadlnak egymasra, felvaltott sorrendben.
El6szor az ,egyetértek” oldalon lévé csoport indokolja veleményét, és erre
reagal a ,nem értek egyet” csoport. Ez par kdrdn keresztil folytatddik, mind-
ekdzben madd van arra is, hogy a résztvevdk valtoztassanak a térben elfoglalt

pozicidjukon. Egy-egy ,vitakdrre” 3-4 percet szanunk.

Mintamondatok

20

A menekiiltek problémajat helyben kell megoldani.

A menekiilteket minden esetben védelem illeti.

Minden embernek joga van ott élni, ahol akar.

A legtobb ember egy jobb élet reményében indul tGtnak.

Minden menekiilt traumatizalt.

Minden sériilékeny csoport specialis segitségre szorul.

Ha valaki sériilékeny élethelyzetben van, arrél leginkabb 6 tehet.

e JEGYZETEIM

03 VITASAROK
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04

gyakorlat

L1
Ez a feladat azt a célt szolgalja, hogy a tréning résztvevéi bele tud-
P R o F I I o K janak helyezkedni egy-egy menekilt élethelyzetébe és minél tobb

szempontot talaljanak egy életut megismeréséhez. A gyakorlat segit

IZ A gyakorlat célja

meghatarozni azokat a tényez&ket, amelyek akadéalyokat goérditenek
egy-egy ember sikeres beilleszkedése elé, illetve tudatositjak azokat az
eréforrasokat, amikre alapozni lehet. A rendszerszemléletli megkdze-

lités segit abban, hogy feltarjuk azokat a dimenzidkat, melyek megha-
foQ\Q\ Résztvevik létszama & Iddkeret tarozok lehetnek egy sérilékeny élethelyzet megélése szempontjabdl.

@ Tréneri tippek

= T - sy Fontos, hogy a tréner minimalis szinten
@ Kinek ajanljuk? y Eszkdzigény &Y

tisztaban legyen a kontextussal (politi-

a kai, szocioldgiai, gazdasagi, stb.), ho

Olyan szakemberek- ® Elettdrténetek & .g . & . : %y
1 akik Ak : helyben meg tudja valaszolni a felmeri-

nex, akix munxaju kinyomtatva L6 kérdéseket. Bizonytalansag esetén le-

révén talalkoznak (lLasd melléklet)

het a nap végére lUtemezni a feladatot és
vagy talalkozhatnak e Menekilt életut a felmeriils kérdésekre felkészilni akar
menekiltekkel. sorvezets” a trénernek, akar a csoporttagoknak.

e Flipchart papirok Hosszabb képzés esetén akar szakeérts-

e Szines Ujsagok, ket is lehet hivni a témaban.

ollék, ragasztok,
filctollak
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Leiras Sorvezetd (menekilt életut)

A tréner elsé lépésként kialakit a gyakorlat megvaldsitdsadhoz sziikséges — 4 fobb egységre tagoljatok a migracids folyamatot:
a kivalasztott ,profilok”-nak megfelelé szamu — kis (max. 5 f6s) csoportokat,
majd elmondja, hogy élettorténeteket fognak feldolgozni egy ,sorvezetd” se-

gitségével, kreativ eszkdzOk hasznalataval. A csoport altal elkészuld eletut OTTHONLET ﬁ UTAZAS ﬁ ERKEZES ﬁ JELEN
térkép vizudlisan is megjeleniti az adott ember Utjanak egyes szakaszait.

Mésodik lépésként a tréner kiosztja az élettdorténeteket. Fontos elmondani,
hogy a torténetek nem tartalmaznak minden relevans informaciot (ez a segité Mindegyik allomasra vonatkozdan jeldljétek:
folyamatokban is igy van: sokszor kevés az, amit elsére meg tudunk, csak hosz-

szabb egylittmkodés soran derilnek ki bizonyos részletek). e Mik a jelentds mérfoldkéveik, forduldpontok?

A kolladzs készitéséhez szikséges eszkdzbket a tréner kirakja kdzépre, majd o Milyen belsé folyamatok zajlanak a személyen belil?
kiosztja a sorvezetSt. A csoportok feladata, hogy a kapott élettorténetet az
eszkdzbk felhasznalasaval jelenitsék meg egy flipchart papiron, mikdzben * Kikkel talalkozik, és 8k hogyan viszonyulnak hozza?

a sorvezet§ segitségével fogalmazzanak meg kérdéseket. A kollazs készitése

o . . L ® Mely intézményekkel talalkozik, és ezeknek milyen hatdsuk van utjara?
ugyan iddigényes folyamat, de megéri erre a gyakorlatra sok id6t szanni. A kre-
ativ feldolgozas ugyanis élményeket ad, segiti a kérdések megfogalmazasat.

A kiilonb6z6 allomasoknal/mérféldkéveknél jelezzétek, hogy:
A térner batran instrualja a résztvevSket a sajat szavaival. Az aldbbi egy sz6

szerint is hasznalhato lehetSség: Probadljatok belehelyezkedni az alabbi me- .

L : L o . . . e Melyek az eréforrasok, amik rendelkezésére allnak?
nekiilt torténetébe és készitsetek abrat a menekiilés folyamatardl. Rajzol-
jatok fel azt az utat, amit megtesz ugy, hogy annak minél tébb szempontja, e Milyen akadalyokba, nehézségekbe itkdzik?

dimenziéja megjelenjen az adbrdan/térképen.

oeoo A mellékelt torténet csupan az alapja az abratoknak, ezért kérjik, ne csak azt
abrazoljatok, ami le van irva, hanem probéaljatok minél inkabb végiggondolni
a részleteket és azt is, mi torténhetett a leirtak elétt, kozben.

Egy menekilt élettdérténetének meély minden korilmény. Mégis fontos szem

megértése nem képzelhetd el egy elétt tartani, hogy az otthonlét, a don- I Az egyes allomasok (OTTHONLET — UTAZAS — ERKEZES — JELEN ) esetében

tagabb, de meég személyes kontex-  tés és az elindulas mellett, az Ut és azt is kiilon régzitsétek, hogy milyen egyéb informaciora lenne sziikségetek.

tus megismerése nélkul. Ugyanakkor a megérkezés korlilményei mennyire

nem életszerl elvaras, hogy egy segitd befolyasoljak / befolyadsolhatjdk egy

folyamatban megvilagitasba keriljon ember jovéjét, megkilizdési stratégiait. Ezeket a kérdéseket irjatok kiilon egy nagy papirra, hogy a végén meg tudjuk
beszélni k6zdsen!

24 25
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A kérdéseket 4 kategoriaba osszatok, és kiilonb6z6 szinnel jeloljétek: JEGYZETEIM . . . ‘

e Jogi megfontolasok (pl. statusz, tartdzkodasi jogosultsag) — KEK

e Pszicholdgiai megfontolasok (pl. egyén megkiizdd képessége, traumak) — ZOLD

e Kulturalis megfontolasok (pl. szokasok, vallas) — PIROS

e Szociologiai megfontolasok (pl. tArsadalmi berendezkedés) — FEKETE

G Feldolgozas

Természetesen lesznek olyan kérdések a papirokon,
amire a gyakorlat vezetéje sem tudja a valaszt. Ilyen-
kor érdemes felhivni a figyelmet arra, hogy hol lehet
utananézni az egyes felmerild kérdéseknek, illetve

lehet szakértd segitséget kérni vagy felosztani, hogy
a kovetkezé alkalomra mely témakbol késziilnek fel

a résztvevok.
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05

gyakorlat

IZ A gyakorlat célja

y
I I PJ I GY Ez a gyakorlat arnyalja a fejinkben lévé képet a menekiiltrél. A gya-

korlat soran a résztvevlk sajat élményt szerezhetnek arrdl, hogy mi-

- — 4 lyen sokféle dimenzioban valhat egy ember kiszolgaltatotta.

L E P E ST E LO R E Ha nem ismerlnk alaposan egy helyzetet, jelenséget, akkor termé-
szetes, hogy a sztereotipidink igazitanak el minket. Sokszor szemé-
lyes tapasztalat és tudas hijan leegyszer(sitéen gondolkozunk. A sajat
prekoncepcidink ismerete és felismerése nagyon fontos ahhoz, hogy
a segitd munkankkal ne Ujabb sérllékenyseégi kontextusokat hozzunk
létre, hanem ellenkezbleg: eréfeszitéseket tegylink annak érdekében,
foQ\Q\ Résztvevik létszama Iddkeret hogy csokkentslk azokat. Ha nem csak sztereotip a gondolkodasunk,
hanem eld&itéleteink is vannak egy csoporttal szemben, és ezt nem

kezeljuk tudatosan (teszlink konkrét lépéseket elditéletes attitlidink
megvaltoztatasara), akkor valdszinl, hogy mi magunk aktiv részesei le-
szUnk annak, hogy uUjabb sérllékenysegi kontextusokat hozzunk létre.

() Kinek ajantjuk? y Eszkézigény

Olyan szakemberek- Mozgasra alkalmas, @ Tréneri tippek
nek, akik munkajuk szell8s tér
révén talalkoznak (lésd a leirasban) Fontos, hogy a résztvevSk ne kapjanak olyan sze-

vagy talalkozhatnak Szerepkartyak repkartyat, ami kdzelr6l érinti 6ket, illetve, ha olyat
kapnak, lehetéséglk legyen kicserélni. Szintén fon-

menekiltekkel. Kérdéssor

tos, hogy a feldolgozas utan a szerepléket a tréner
~vegye Ki" a szerepeikbél (sajat neviik kimondasa,
szerepkartya kidobasa stb.). A gyakorlat megérint-
heti a résztvevéket, fontos, hogy a szerepben ta-
pasztalt érzéseiket is megfogalmazhassak, de uta-
na el tudjak tavolitani maguktoél azokat.
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Leiras

A gyakorlat levezetéséhez a csoport létszamanak megfeleld Ures (butorok stb.
nélklli) térre van szikség, ami minimum akkora legyen, hogy a résztvevék fel
tudjanak allni egymas mellé egy sorba, és legaldbb 20 ,tyuklépést” meg tud-
janak tenni egyenesen. A lépések szdma a kérdések szamanak megfeleltethets,
tehat ha 20 kérdést kérdezlink, 20 lépésnyi helyre van szlkség.

Els6 kdrben a résztvevék feladllnak egy sorba lazdn egymas mellé, el6ttik a tér,
ahol lépegetni fognak. A tréner véletlenszerlen kiosztja a résztvevéknek a sze-
repkartyakat, amelyeken egy-egy rovid életut leirdsa talalhaté (lasd a mellékletet),

majd az alabbi instrukciok mentén ,belehelyezi” a résztvevSket a szerepikbe.

Masodik korben a tréner elmagyarazza a résztvev6knek, hogy allitasokat fog
mondani, és amennyiben az allitas igaz az adott szerepre, a résztvevd lépjen egy

lépést elére, amennyiben nem igaz az adott szerepre, maradjon a helyén.

Csukjdatok be a szemeteket, és magatokban képzeljétek el
a szerepkdrtya mentén!

30

e Milyen lehet az életed?

e Milyen volt a gyerekkorod?

e Kik a sztleid?

e Milyenek az életkérilményeid?

e Milyen hazban élsz?

e Mit dolgozol / tanulsz?

e Mit csinalsz szabadidédben?

¢ Milyenek a kilatasaid, hogy tekintesz a jovébe?

e Milyen félelmeid vannak, mik azok a dolgok, amik felzaklatnak?

05 LEPJ EGY LEPEST ELORE

Most dlljatok fel egy sorba. Allitdsokat fogok mondani, amik

az életetekben el6fordulnak. Ha ugy érzitek, igaz ratok az dllitds

(arra a szereplére, akinek a bérébe bujtatok), lépjetek egyet el6re,

ha nem igaz, akkor maradjatok egyhelyben.

Allitasok (menekilt specifikus)

Eletedben még nem keriiltél nehéz anyagi helyzetbe.
Lakaskorulményeid elég jok.

Van mobiltelefonod.

Ugy érzed, hogy anyanyelved, vallasod és kulturalis
hovatartozasod elfogadott abban a tarsadalomban, amelyben élsz.
Nem tartasz attol, hogy a renddrség letartoztat.

Tudod, hogy hova fordulj tanacsért és segitségért, ha szikségét érzed.
Soha nem érezted magad hatranyosan megkilénbdztetve
szarmazasod miatt.

Igényeidnek megfeleld szociilis és egészsegigyi ellatasban részesilsz.
Evente egyszer el tudsz menni nyaralni.

Meghivhatod otthonodba a barataidat egy vacsoréra.

Az életed érdekes, és bizakodd vagy sajat jovédet illetben.

Nem félsz attol, hogy megfélemlithetnek, vagy

megtamadhatnak az utcan.

Szavazhatsz az orszagos valasztasokon.

Szavazhatsz a helyi valasztasokon.

Meglinnepelheted a fontos vallasi Uinnepeket rokonaiddal

és kozeli barataiddal.

Beleszerethetsz az altalad valasztott személybe.

Ugy érzed, hogy szakértelmed elismert és elfogadott abban

a tarsadalomban, amelyben élsz.

31
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¢ Nincsenek alvasi problémaid, rémalmaid.
* Nem tartasz attdl, hogy visszaklldenek a szarmazasi orszadgodba.
* JOl beszéled annak az orszagnak a nyelvét, ahol élsz.

e JOl tudsz koncentralni, fokuszalni, kdnnyen tanulsz.

@ Feldolgozashoz kérdések 01

(helyben, még a szerepek felfedése elétt)

Nézzetek koriil! Mi tortént?

Hogyan érezték magukat azok, akik sokat léptek elére?
Es azok, akik nem?

Ha gyakran léphettél el6re, mikor vetted észre, hogy a tobbiek
nem haladnak olyan gyorsan, mint te?

Milyen érzés eldl allni? Akik hatul maradtak, milyen érzésekkel allnak ott?

Motoszkalt-e a fejetekben, hogy a tébbiek milyen szerepeket htizhattak?

05 LEPJ EGY LEPEST ELORE

Feldolgozashoz kérdések 02

(a szerepek felfedése utén)

Mennyire volt konnyl vagy nehéz eljatszani a szerepeteket?

Milyennek képzeltétek azt a személyt, akit jatszottatok?
Ismertek ilyen embereket?

Honnan szereztétek az ismereteiteket, mi alapjan
alkottatok az elképzeléseiteket az adott személyrél?

Az altalatok megjelenitett személy tudott elére haladni,
vagy sem? Miért?

Milyen érzés volt ez?

Hasonlit a valosagra az, ami a jaték soran tortént? Miben?
Miben tiikrézte ez a feladat a tarsadalmat?

Mi az oka annak, hogy egyesek tobb, masoknak kevesebb
lehetésége van az életben?

Mi az, amit még szeretnétek elmondani?
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10 éves vagy, Szudanban szilettél. Hat éves voltal, amikor a csaladod (szu-
leid és 6cséd) menekilni kényszerlltek. Elszakadtatok egymastél, te az apu-
kadddal maradtal, testvéred és édesanyad csak két évvel kés6bb lathattad
viszont mar Magyarorszagon. Iskolaban, gyerektarsasdgban hamar megta-
nultal magyarul. Kilenc éves korodra mar te vagy a csalad tolméacsa (szuleid
irni és olvasni sem tudnak), sok olyan dologroél szerzel igy els6ként tudomast,
ami rosszat tesz a lelki egyensulyodnak. Sokszor rémalmaid vannak, és voltak
mar ongyilkossaggal kapcsolatos gondolataid. Egy lelkiismeretes iskolapszi-

chologus foglalkozik veled.

#2 Turdush

31 éves vagy, 2018 februarjaban érkeztél Magyarorszagra, férjed és kislanyod
két honappal késdbb érkeztek csalddegyesitési tartézkodasi engedéllyel. Ugy
johettetek Magyarorszagra, hogy egy rokonod lakast vasarolt a nevedre. Azéta
szlletett egy kisfiatok is. A csaladotok egyetlen jovedelme a férjed fizetése,
mivel azonban tébbszdr is munkahelyi balesetet szenvedett, nincs pénzetek
sem gyogyszerekre, sem élelmiszerre. Mivel tartézkodasi engedéllyel rendel-
keztek, aminek feltétele a lakhatas, megélhetés, egészségbiztositas megléte,
nem vagytok jogosultak semmilyen csalad- vagy szocialis tamogatasra, és olyan
szervezetek anyagi segitségére sem, amelyek menekiltekkel foglalkoznak.
Viszont nem szeretnétek menekiltstatuszt, mert attol tartotok, hogy ennek
negativ kdvetkezményei lehetnének Kindban él6 rokonaitok szamara. Gyakran
nem fUt6tok, mert nem tudjatok fedezni a szamlakat. Egyre rosszabb mentalis

allapotba kertilsz.
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#3 Than

35 éves egyedulalld, elvalt né vagy, 2017-ben ismertek el Magyarorszagon me-
nekiltként. Politikai Uld6ztetés miatt voltal kenytelen elhagyni orszagodat. Iker
kisgyerekeidet édesanyad neveli, Bangladesben élnek. Sokan segitenek neked:
hivatasos segiték, laikus segit6k, egyes munkaltatdk is nyitottan fogadnak, de
idérél-idére nagyon rossz mentélis allapotba keriilsz. Egy ilyen alkalommal
korhazba is kerilsz. Az orvosok szerint paranoid skizofréniaban szenvedsz.
Nincsenek rokonaid Magyarorszagon. Egy ideig egy wok étteremben dolgoztal,
de elbocsatottak. Budapesten egy tarsbérletben laktal egy hazasparral, de
megromlott a viszonyotok, és ezért el kellett jonnéd. A munkalehetéségeid
korlatozottak, mindig 6sszeveszel a munkaltatdkkal. Néha ugy érzed, jé lenne,
ha pszichiatriai kezelést kapnal, de aztdan mégsem veszed igénybe a felajanlott
segitd szolgaltatasokat. Jelenleg egy munkéasszallon laksz. Terveid szerint visz-

szatérsz Bangladesbe, hogy elhozhasd a gyerekeidet.

#4 Joye

Egyetemet végeztél a hazadban, keresztény vagy és a tobbségi etnikumhoz tar-
tozol, a csalddodnak j6l mend Uzlete van, te is itt helyezkedtél el. Mégis egy nap
menekilni kényszerllsz. Ennek okat senkinek sem mondod el. A téged tamo-
gaté szociadlis munkasnak sem szeretnél errdl beszélni, hidba nagyon j6 a kap-
csolatotok. Attdl tartasz, hogy a menekilésed oka Magyarorszagon is veszélyes
lehet rdd nézve. J6 tanulmaényi hattered és kitlin§ angoltudasod ellenére nem ta-
lalsz munkat, gyakran nélkiil6zndd kell. A csaladod hiaba tehetds, a kapcsolatot
teljesen meg kellett velik szakitanod, nem tamaszkodhatsz rajuk. Kitartéan ke-
resel munkat, egyre szélesebb networkkel rendelkezel, végiil egy budapesti mul-
tinadl kapsz a képzettségedhez passzolod allast. A ,bbrszined” és a gyenge magyar
nyelvtudasod miatt eléitéletekbe Utkodzol, ezért is inkdbb az angolul beszélé bu-
dapesti nemzetkdzi k6zosségbe integralédtal, ahol megértésre, és baratokra ta-
laltal. Nem biztal benne, hogy sikertlilhet, de meglepetésre sikerilt megkapnod

a magyar allampolgarsagot. Egyre inkabb a magad ura vagy.
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30 éves, Libanonbdl szarmazoé palesztin menekiilt né vagy. A legidésebb La-
nyod 14 éves, szlletése o6ta szinte folyamatosan uton vagy, valamilyen at-
meneti allapotban éltek. Mivel a csalddod egy része Danidban lakik, szeren-
csét probaltok, ott is benyujtjatok a menekilt statusz iranti kérelmet, hosszu
az atfutési id6, masodik gyereketek mar ott szliletik. Két év varakozas utan
mégis visszakuldenek titeket Magyarorszadgra. A menekiltigyi elismerés
miatt Magyarorszagon kell élnetek, de mik6zben még tébb gyerek szlletett
a csaladba, ti egyre messzebb sodrodtatok az dnfenntartistol. Régebben
tarsasagi ember voltal, most egyre gyakrabban zarkézol be a lakrészetekbe.
Nem nagyon talalod a helyed, férjed sem kdnnyen boldogul. Jelenleg egy civil
szervezet segitségével egy egyszobéas lakdsban laktok, a gyerekek szépen
megtanultak magyarul és jol is érzik magukat. Mégis arra az elhatarozasra
jut a férjed, hogy elhagyjatok Magyarorszagot. Annyira kilatastalan a helyze-
tetek, hogy ismét elindultok Daniaba, hatha ott jobb lesz.

#6 Jalil
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Két éve laksz Magyarorszagon, magyar allami 6sztondijjal érkeztél Afganisz-
tanbdl, nem motivalt igazan az egyetem, ezért megszakitottad a tanulma-
nyidat, nem diplomaztal le. Alkalmi munkakbdl élsz, csalddod ugy tudja, je-
lenleg is tanulsz. Fél6, hogy elveszted a tartézkodéasi engedélyedet, mivel az a
tanulmanyaidhoz k6tott. A magyarorszagi tartézkodasod alatt valt szdmodra
vildgossa szexualis orientaltsdgod, az elsé kapcsolatod egy LMBTQ online ko-
z6sségen keresztll szerezted. Egyre inkabb vildgossa valik, hogy nem tudsz
hazatérni a szdrmazasi orszdgodba. Ha kideriilne, hogy sajat nemedhez von-
zddsz, nem nemcsak magadat, de a csalddodat is veszélybe sorolnédd. Kultura-
lisan is nagy tabu a szexualitasrdl beszélni, a Magyarorszagon lévé honfitarsaid
elétt is titkoldznod kell. Felmeril annak a lehetésége, hogy Magyarorszagon
menekultstatusz iranti kérelmet nyujts be, de a jelenlegi szabalyok miatt ez
nem kivitelezhetd. Tehetetlennek érzed magad.

05 LEPJ EGY LEPEST ELORE

#7 Férnan

2014-ben menekiltél el Kubabdl a csalddoddal. Magyarorszagra mar csak az
egyik lanyoddal érkeztél, a feleséged és masik gyereked csak évekkel késébb
csaladegyesitéssel jott utanatok. Ebben az id6szakban majdnem egy évig nem
tudtatok egymasrol, végil egy nemzetkdzi szervezet segitségével talaltatok
egymasra. Amikor megérkezett a feleséged, uUjra kellett ismerkedni vele: meg-
szokni egymast, alkalmazkodni az Uj korilményekhez. A megszokott életed is
megvaltozott. Ugy latod, hogy alkalmazottként csak kizsdkmanyolnak (mivel
nehezen tudsz kommunikalni és magyarul sem sikeril megtanulnod) kevés
6raszamban jelentenek be, és sok a félreértés a munkahelyeden. Kblcso-
nokbdl fodraszizletet vasarolsz, de a szlikséges papirok hijan nem tudod m-
kodtetni, és nagyon rosszul tudsz csak kiszallni beléle. Labilis vagy, gyakran
valtasz munkat, el kell tartani a csaladod. Egyre tobbet idegesit a csaladod,
sokszor vagy ingeriilt a gyerekekkel. Ugy érzed, a magyarok mindig beleavat-
koznak masok dolgédba: szerinted nincs kézUk ahhoz, hogy ki, hogy neveli
a gyerekét. A gyerekek egyre szemtelenebbek veled, pedig masok nagyon di-
csérik 6ket. Nem szereted, ha a feleséged nincs otthon.

#8 Jahida

Irdnban él6, szunnita vallasu afgan néként anyagilag és jogilag is allandé bi-
zonytalansagban, kilatastalan helyzetben éltél a csalddoddal. 2019-ben érkez-
tetek a magyar-szerb hatérra a férjeddel és hét éves kisldnyoddal. Hénapokig
voltatok &rizetben a rdszkei ,tranzitzéonaban”, majd vidéki befogadd alloma-
sokon laktatok. A t6bbi menedékkérd lgye altaldban célba ért, de a te ké-
relmed tobbszor elutasitotta a hatésag. Folyamatos csalédéasok érnek, egy jobb
élet reménye helyett. Belatod, lehetetlen, hogy pozitiv déntést kapj. Férjed lel-
kileg Osszetorik, és egész nap nem tud felkelni, kisldnyod nem érti, mi folyik
korulottetek, a viselkedése megvaltozik, letdrt és agressziv lesz. Nincs mas va-
lasztasotok, ismer8soktél kértek kdlecson, épp annyit, hogy Ausztridba eljuthas-
satok, hogy ott prébaljatok meg menedéket kérni.
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#9 Dua

Koszovoi néként emberkereskedelem aldozata voltal, prostituciora akartak
kényszeriteni. Emiatt a faludban stigmatizalédtal. Hiaba élnek még ott a gyere-
keid, haza mar nem térhetsz. A magyar hatésagok csak tébb éves jogi procedura
utan ismernek el menekiltként. Hidba van korilotted tobb civil és hivatasos
segitd is, allando létbizonytalansagban élsz. Nem segiti a magyarorszagi beil-
leszkedésed, hogy sok esetben roma szarmazasunak néznek. Magyarorszagon
is szlletik egy kisbabad, emiatt kiesel a munkaer&piacrol, és teljes mértékben

a segitdkre vagy utalva, esélyed sincs ré, hogy 6nalléan megoldd a lakhatésod.

#10 Hamuda
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Jemenben szllettél, de csaladi, torzsi konfliktusok miatt menekilndd kellett.
Amikor megérkeztél Magyarorszagra, még nem gyogyult be a puskatus Utotte
seb a halantékodon. Nem ismertél senkit, nem értetted a magyar nyelvi pa-
pirokat, amiket a rend6rok és a Bevandorlasi Hivatal munkatarsai nyomtak
a kezedbe. Az elsé dolog, amit allhatatosan kijartal magadnak az volt, hogy
a menekilttdborbdl minden nap bejarhass Budapestre magyar orakra. Ezzel
a magyar segiték, szocidlis munkasok figyelmét is hamar felkeltetted. Pénzed
nem volt, egy ingyenes bérletet kaptal az utazashoz. Hidba voltal még csak 17
éves, ezt nem ismerték el, és felnSttként kezeltek. Miutan menekultként elis-
mertek, egy hdnapod volt, hogy kikéltézz a taborbdl. Nem volt hova menned,
éppen akkor egy lakhatasi program sem mikoédétt. Onkéntes segitékon ke-
resztil ismerkedtél meg egy Budapesten él6 id6s hazasparral. Végul két évig
laktal naluk. Biztonsagban érezted magad, itt kezdtek elmulni a réméalmaid is.
Nem voltal rakényszerilve, hogy dolgozz, igy jutott id6d magyarul tanulni, és
a 8. osztaly elvégzése utan nappali tagozatos gimnazista lettél. Szerencséd
van, mert sokan inkdbb olasznak vagy spanyolnak néznek a vonasaid miatt.
Mar 6nalldan bérelsz egy albérletet magyar barataiddal kézésen, és autdsze-

relének tanulsz. Anyagilag is kezdesz egyenesbe jonni.
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#11 Baha

31 éves hazas né vagy, a férjed kanadai allampolgar. Menekiltként élsz Ma-
gyarorszagon. Férjeddel ugyanannak a keresztény egyhaznak vagytok a tagjai.
Felvetted te is a keresztény vallast, amit a csalddod nem nézett j6 szemmel
és a megtorlastol tartva elmenekiltél. Csalddod egyetlen tagjaval sem tartod
a kapcsolatot. Anyagilag a férjed tdmogat, nagyon szeretnél mihamarabb hozza
koéltdézni, ez azonban hivatali nehézségek és a magyar jogszabalyok miatt nem
lehetséges. Sajnos nagyon rossz lelkiallapotban vagy és — bar lehet6séged van
folytatni a tanulméanyaidat — nem nagyon tudsz koncentralni. Prébalsz munkat
talalni, de nincsenek tapasztalataid: egy hostelben helyezkedsz el, de ott csak
révid ideig dolgozol, mert tulsagosan megterhelé szdmodra a munka, illetve
ugy érzed, hogy a munkahelyi kézeg sem befogadé.
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gyakorlat

TU DATOSfT() — Turdush torténete
TORTENETMESELES

IZ A gyakorlat célja

000 Egy konkrét eseten keresztll tapasztaljdk meg a résztvevék a segitd
N Résztvevok letszama IdGkeret folyamat kulonféle aspektusait és ezaltal tudatosabban tekintenek

8-20 5 40-90 perc a potencialis sérilékenységi kontextusokra.

@ Kinek ajanljuk? y Eszkdzigény @ Tréneri tippek

Olyan szakemberek- e FEsetleiras Erdemes lehet gy alakitani a kiscsopor-

nek, akik munkajuk részenként Kuldn tokat, hogy kulénféle tapasztalatokkal
rendelkezd résztvevdk legyenek egyutt.

révén talalkoznak lapon vagy
vagy talalkozhatnak projektoron

A visszajelzé kért mindig masik kiscso-
e ML port kezdje. Ha vontatottd valik a gya-
korlat, akkor ki lehet hagyni részleteket,
vagy ugy, hogy a tréner 6sszefoglalja a
torténéseket, vagy ugy, hogy csak elol-

vassak a résztvevok.
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Leiras

A tréner kiscsoportokat alakit, és elmondja, hogy egy esetet fognak feldol-
gozni oly modon, hogy részletekben fognak informacidkat és feladatokat
kapni. Tobb lehet8ség van levezetni ezt a gyakorlatot. A cél mindenképp az,
hogy esetrészletrdl, esetrészletre haladjunk az alabbi leiras szerint. Az egyes

esetrészleteket darabonként is lehet hasznalni.

Hasznos, ha el8szor egyéni feladatként gondoljak végig a résztvevék a kérdé-
seket, ésutanaosztjak meg kiscsoportban a tapasztalataikat a kérdések mentén!
Miutan megbeszélték a tapasztalataikat, benyomésaikat, a nagy kérben minden

részlet utdn a csoportbdl egy sz6szélo 6sszefoglalja a kiscsoport tapasztatait.

Esetrészletek

1. esetrészlet (kiosztasra vagy kivetitésre)

Turdush (37) a csalddjabdl els6ként érkezik Magyarorszdagra egy éplléfélben lévs
lakds tulajdonosaként. Férje (37) és ldnya (9) ezutdn érkeztek, csalddi egylttélés
biztositdsa célu tartdzkoddsi engedéllyel rendelkeznek. A tartdzkoddsi engedé-
lytket egy lgyveéd ismerdslk intézte. Azért keresik meg a civil szervezetet, ahol

dolgozol, mert a kisldnynak iskolai segitségre van sziiksége.

@ Kérdések az esetrészlet feldolgozasahoz

e Mit teszel?

e Milyen informaciok sziikségesek ahhoz, hogy a kévetkezé

lépést meghatarozd?

¢ Kire tudsz tamaszkodni? (intézmények, személyek)
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2. esetrészlet (kiosztasra vagy Kivetitésre)

A szocidlis munkds 6nkéntest keres a kisldnynak, aki heti rendszerességgel tdmo-
gatja a tanuldsban, ekézben Turdush jdr a civil szervezet néi klubjaba addig, amig
terhes nem lesz. Az 6nkéntes j6 kapcsolatba kertl a csaldddal. Kézben az esetgazda
szocidlis munkds munkahelyet vdlt és dtadja az lgyet azzal, hogy nincs tennivald,
csak idénként ,rd kell nézni” a mentordlds folyamatdra. Turdush vdratlanul azzal
a kéréssel j6n be az uj segitéjéhez, hogy lakhatdsi krizisben vannak, ezért slrgds se-

gitségre szorulnak.

@ Kérdések az esetrészlet feldolgozasahoz

®* Ha ezzel a helyzettel szembesiilsz, mi az, amit el6szor teszel?

¢ Milyen informaciok kellenek ahhoz, hogy hatékonyan
tudj segiteni?

® Mire szerz6dsz Turdushsal/kell-e ujra szerz6dni?

3. esetrészlet (kiosztasra vagy kivetitésre)

A szocidlis munkds szerint a nemzetkdzi védelemben részesités (menekdlt vagy ol-
talmazott stdtusz) kézelebb vinné Sket a problémdik megolddsdhoz, amit tébbszér
is visszajelez a csalddnak. A csaldd ujgur (Gld6z6tt kinai kisebbség) szdrmazdsa
miatt esélyes lenne nemzetkézi védelemre, de ettdl a lehetSségtél elzdrkdznak, mert
elképzeléslik szerint dllandd tartézkoddsi engedélyt fognak kapni. Késébb derdl ki,
hogy Turdush egy kézeli rokona nem engedi, hogy menedékkérelmet adjanak be,

mert attdl tart, hogy ezzel kockdztatja egy lzleti befektetését.

@ Kérdések az esetrészlet feldolgozasahoz

e Milyen intervenciok lehetségesek? Segitéként mit teszel?

e Milyen informaciok kellenek ahhoz, hogy a megfeleld
dontést hozd?

e Kire tamaszkodsz?
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4. esetrészlet (kiosztasra vagy Kivetitésre)

A szocidlis munkds felajdnl egy beszélgetést a szervezet jogi tandcsaddjdval
a helyzet tisztdzdsa céljabol, de ezt is elutasitidk. Kézben egy mdsik szer-
vezet is kapcsolatba keriil a csaldddal. A csaldad egyetlen jévedelme az apa fi-
zetése. Mivel tébbszdr is munkahelyi balesetet szenved, nincs pénzik sem
gyogyszerekre, sem élelmiszerre. Elsé kb6rben lakhatdsi tdmogatdsért ke-
resik fel a szervezetet. Az azonnali krizis elhdritdsa érdekében egy havi lak-
bérliket a szervezet dllja. Késébb iskolaszerekkel, élelemmel, pelenkdval,
gyogyszerek beszerzésével is segitik a csalddot. A kislanyt dnkéntes segiték ta-
mogatjdk. Kideril, hogy a gyerekeknek és a szil6knek sincs egészségbiztositdsa

€és a — mdr Magyarorszdgon sziiletett — csecsemd nem fejlédik kell6képpen.

@ Kérdések az esetrészlet feldolgozasahoz

e Mit teszel?

e Milyen informacidk kellenek ahhoz, hogy megfelelé
dontést hozd?

e Kire tamaszkodsz?
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5. esetrészlet (kiosztasra vagy kivetitésre)

Turdush csak a férj orvosi elldtdsa, a kisldnya tanuldsdnak tdmogatdsdban és a lak-
hatdsi nehézségeikben kér segitséget. Ennek ellenére a szocidlis munkds tébb lgyet
azonosit be, felhivia rd Turdush figyelmét, hogy azokkal is foglalkozni kellene. Tur-
dush nem tekint ugy rdjuk, mintha azok problémdt jelentenének. A csalad leginkabb
azzal a szervezettel egylttm(kéds, amely pénzbeli tadmogatdst és tdrgyi adomd-
nyokat is nyujt. A szocidlis munkdssal csak akkor taldlkoznak, ha id8pontra hivja
be b6ket. A szocidlis munkds és Turdush kézti bizalom idével kialakul. Ennek ellenére
a csaldd bizonyos informdcidokat nem mond el. Sok egyéb tdmogatd és segits veszi
k6ril a csalddot és a kiilénb6z48 irdnybdl érkezd ellentétes informdcié miatt nehézkes
a k6z6s munka. Turdush mindig a legkénnyebb irdnyt vdlasztja, és a szamdra legked-

vez8bb tandcsot kéveti. Nehéz Sket az tgyeik kapcsdan aktivvad tenni.

@ Kérdések az esetrészlet feldolgozasahoz

e Hogyan lehet hatékonyabba tenni az egylittmiikodést
a csaladdal?

* Milehet a nehézsége annak, hogy ennyi segité van
a csalad koriil?

e Mit tennél annak érdekében, hogy a sziil6k motivaltabba

valjanak a sajat ligyeik intézésében?
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BIZTONSAGOS
KERETEK

920  Résztvevék létszama Idékeret

4-20 6 30-60 perc

@ Kinek ajanljuk? y Eszkdzigény

® Tér, ahol a parok
nek, akik munkajuk hallétavolsagon
réven talalkoznak
vagy talalkozhatnak
menekuiltekkel.

Olyan szakemberek-

kivul Glhetnek le

e Szerepkartyak

(lasd a feladat

leirasban)

IZ A gyakorlat célja
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lalni, befolyasolni tud.

Annak tudatositdsa, hogy a sérulékenységet katalizalé alaphelyzet
nem mutatkozik meg direkt modon. A segitd kildnbdz8 verbalis, non-
verbalis eszkdzoket és kulturalis tudast probal ki annak érdekében,
hogy egy biztonsagos kbzeget teremtsen. A szerepjaték feldolgozasa

mélyebb onreflexidra is lehetéséget biztosit.

A segiték a ,személyiségiikkel is dolgoznak”. Erre az eszkdzre olyan
modon is figyelemmel kell lennlink, mint ami egy sériilékeny kontextus
egyik eleme lehet, pozitiv, de akar negativ irdnyba is befolydsolhatja

a helyzet alakulasat. A leginkdbb ez az, amit a segitd valdban kontrol-

@ Tréneri tippek

A szerepjaték feldolgozasa soran figyelni
kell arra, hogy ne maradjon kudarcérzés
azokban, akik nem tudjak sikerrel zarni a
jatékot. Nagy az esélye a bevonddasnak,
ezért hangsulyos a jaték lezarasa, kilépés
a szerepekbdl.
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Leiras

48

Az alabbi leirads csak a gyakorlatot vezet§ személynek szél. Ezeket az informa-
ciokat nem osztjuk meg a résztvevékkel, hogy ne aruljunk el olyan részleteket,
amiket nekik kellene felfedeznilk a jaték soran.

A gyakorlat célja, hogy a segitd szerepben lév8 ember egy szituacids jatékban
Kiprébéalhassa, hogyan tud a kérdéseivel, mondataival biztonsdgos és bizalmas
kbzeget létrehozni, ahhoz, hogy a beszélgetbtarsa el merje mondani szdméara
homoszexudlis identitasat. A gyakorlat azzal az indirekt céllal is végezhetd,
hogy a részvevék pontosabb képet kapjanak egy ,rejt6zkddé"” és magasan sé-

rilékeny (kulfoldi meleg identitasu egyetemistdk) csoport helyzetérél.

e A jatékot lehet8ség szerint azonos nem parokban jatsszuk.

° A segité ember szerepét vivé jatékos vakon indul, nem tudja, hogy
pontosan milyen helyzettel van dolga. A lényeg, hogy ugy tudja
a szerepeét alakitani, hogy a jatékostars szadmara eljojjon ez a pont,
amikor ki meri/tudja mondani, hogy meleg.
Figyelni kell r4, hogy a jaték el6zetes ismertetésekor ezt a részletet

ne leplezze le a gyakorlat vezet§je.

® A parok mindenképpen hallétavolsagon kivil beszélgessenek

egymassal. (Alafests zene segit, ha csak kisebb tér all rendelkezésre.)

e Fontos kiemelni, hogy a szerepjatéknak két alaphelyzete van. El&sz6r
egy telefonbeszélgetés, majd egy él6 taldlkozo. Hivd fel a jatékos parok
figyelmét erre. A telefonbeszélgetésben elég, ha a talalkozot targyaljak

le, majd ugorjanak &t a személyes talalkozo helyzetére.

e Két kilonb6z6 szerepkartya van minden par szamara

ElsS lépésben segitékre és segitettekre osztjuk a csoportot, majd réviden(!) el-

mondjuk a jaték bevezetését. Az aldbbi instrukcio szd szerint is hasznalhato.

A két csoportnak kiosztjuk a szerepkartyéakat, és a csoportdinamikdhoz igazitva
5-6 percet adunk a szerep megismerésére.
A feladatot parokban végzik a résztvevék. 10 percet adunk a szerepjatékra,
majd kézdsen dolgozzuk fel az élményeket.

07 BIZTONSAGOS KERETEK

A most kdvetkezé szerepjatékban parban fogtok részt venni. Egyiké-
ték segité szerepben lesz, a partner pedig a segitséget kéré szere-
pét veszi fel. A szerepkdrtya szerint jatszotok, ezért ezt tébbszor fi-
gyelmesen olvassdtok el, kbvessétek a benne szereplé instrukcidkat.
A szerepkdrtya csak az alaphelyzetet hatdrozza meg, ezen kiviil
bdtran alakitsdtok a szerepeiteket sajat belatdsotok szerint. A jaték
egyik célja a segité részérdél a biztonsdgos keretek megteremtése.

@ A feldolgozast segito kérdések

Milyen volt ezt a szerepet eljatszani?

Voltal mar hasonlé helyzetben?
(A kérdéseidnek nagy befolyasa volt / nehéz volt segitséget kérni.)

=

Volt-e segitdi prekoncepciod a problémaroél?

Mi volt az a pont, ami megkdnnyitette, hogy beszélj a meleg identitasrél?

Sikerilt beazonositanod olyan teriileteket, ahol a kultirak k6zotti
kiilonbségek befolyasoltak a kérdéseidet/ valaszaidat?
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Szerepjatékhoz leirasok

A SEGITO (szerepleiras)
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Segité helyzetben vagy. Lehetsz osztalytars, munkatars, szocialis munkas,
tanar. Jalilt mar egy éve ismered, aprésagokban (hivatalos Ugyintézések) kért
eddig téled segitséget, és kdzdsségi programokon is voltatok mar egyutt. Az
alabbiakat tudod rola: 23 éves, Afganisztanbdl érkezett Magyarorszagra egy
olyan tartomanybdl, ahol folyamatosak a harcok a szovetségesek és a talibok
kozott. A napi dramellatas akadozik, a szévetségesek barmikor bombazhatnak,
a varos életét pedig elnyomo iszlamistak irdnyitjdk. Jalil mar ebben nétt fel,
szamara ez a ,normalitas”. Szeretettel tekint a hazajara, és hianyzik neki a csa-
ladja, ugyanakkor tudja, hogy soha nem akar hazatérni — aki egyszer onnan
el tudott jonni, mar nem megy vissza. Programozodnak készil egy budapesti
egyetemen. Bar angol nyelvl képzésre jar, egyre jobban beszél magyarul is.
Nemrég még egy neves magyar startup-nal volt fizetett gyakornoki allasa, de
allandé munkahelyet nem kapott. Tébbszdr beszéltetek mar arrél, hogy nem
akar majd a tanulmanyai utan hazatérni, és Magyarorszagon képzeli el a jovéjét.
Ilyenkor mindig elmondtad neki, hogy legalabb fél évvel a tanulmanyi tartéz-
kodasi engedélyének lejarta elétt mar el kell kezdeni azon dolgozni, milyen
Uton maradhat itt.

Ezen a ponton indul a szerepjaték: Telefonon hiv fel téged, azzal, hogy szeretne
veled személyesen talalkozni, mert valamit mondani akar, és a segitséged sze-
retné kérni. Ilyenkor az alaphelyzet az, hogy munkaidén belil megbeszéltek
egy idépontot, ha szikséges, akkor tolmacsot is bevonsz.

Az elsé feladatod az, hogy egy talalkozot egyeztess Jalillal. Miutan ez megvan,
akkor mar a személyes talalkozdoban beszélgettek tovabb a konkrét helyzetrél.
A feladatod az, hogy olyan kérdéseket tegyél fel neki, ami megkdnnyiti neki,

hogy bizalommal elmondhassa helyzetét, igy te hatékonyan tudj segiteni.

07 BIZTONSAGOS KERETEK

A SEGITSEGKERO (szerepleiras)

Jalilnak hivnak. Méar egy éve ismered XY-t. Alapvetéen megbizol benne, aprébb
tgyintézésekben szoktad kérni a segitségét, tobb olyan kdzdsségi programon
is részt vettél mar, amit O szervezett. Tudja rélad, hogy 23 éves vagy, Afga-
nisztanbol érkeztél Magyarorszagra egy évvel ezelétt egy olyan kdérnyékrél,
ahol rendszeresen felldngolnak a harcok. Az aramellatas naponta akadozik, a
szbvetségesek barmikor bombéazhatnak, a varosod életét pedig elnyomd iszla-
mista partok iranyitjdk. Ebben néttél fel, szdmodra ez a ,normalitas”. Szere-
tettel tekintesz a hazadra, és hidanyoznak a csalddtagjaid, ugyanakkor tudod,
hogy sosem akarsz hazatérni — aki egyszer onnan el tudott jonni, mar nem
megy vissza. Programozdnak készlilsz egy budapesti egyetemen, didkvizummal
tartézkodsz Magyarorszagon. Bar angol nyelvl képzésre jarsz, egyre jobban
beszélsz magyarul. Nemrég még egy neves magyar startup-nal volt fizetett
gyakornoki allasod, de allandé munkahelyet végul nem sikerult ott kapnod.
Fontos: minddssze a fentieket tudja rolad XY.

A szerepjatékban XY nem tudja rélad, hogy bajba keriltél, és nem tudod, mi-
tévd legyél. Az elmult fél évben elhanyagoltad az egyetemi tanulmanyaidat,
a vizsgadkra mar be sem mentél. Mivel nem teljesitetted a szlkséges szamu
kreditet, az egyetem Tanulmanyi Osztalyardl kaptal egy értesitést, hogy meg-
szlnt az 6sztondijad, és ha szeretnéd megtartani a hallgatdi statuszod, akkor
magadnak kell allnod a tandijat és egyéb koéltségeidet. Ez teljességgel lehe-
tetlen szdmodra.

Az egész hatterében az all, hogy homoszexualis vagy. Ezt mar rég tudod, de
a hazddban senkinek sem merted elmondani, mert szinte biztos, hogy megdl-
nének ezért. Természetesen ezt a magyarorszagi afgan barataid vagy diaktar-
said sem tudjak. Nem tudhatjak meg! Az elmult idészakban a meleg identita-
soddal valé ismerkedés volt szamodra a legfontosabb. Minden gondolatodat
ez kototte le, illetve a gyakornoki munkad. Az egyetemi 6sztondij szamodra
egy ,menekuilési lehet8ség” volt Afganisztanbdl. Valdjaban nem igazan érdekel
a programozas sem. Tudod, hogy ahhoz, hogy XY segiteni tudjon neked a tanul-
manyi statuszod koérul kialakult krizishelyzetben, el kell neki mondanod, hogy
meleg vagy. Ezt senki mas nem tudja rolad a magyar meleg ismeréseiden és
a parodon kivul, akivel 6ssze is koltoztél miutan el kellett hagynod az 6szton-

dijasok kollégiumat.
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A szituacios jaték elss felvonasaban Te keresed telefonon XY-t, hogy egy szemé- JEGYZETEIM ‘ . . ‘

lyes talalkozot kérj téle. XY-nak vannak afgan baratai és munkatarsai, ezért olyan
helyen szeretnél vele talalkozni, ahol masok nem hallanak majd benneteket.

A szituacios jaték folytatasaban remélhetéleg egy kiilsé, szabadtéri, illetéktelen
flilektSl tavoli helyen vagytok. Ugy érkezel erre a beszélgetésre, hogy Gszintén
elmondod a helyzeted, mert alapvetéen bizol XY-ban, és segitségre van szik-
séged. De... Elmondod, hogy ,kirugtak” az egyetemrdél, és tovabb hebegsz-
habogsz. Erzédik, hogy valami van a hattérben, amit nem tudsz kimondani. Sé-
rilékeny vagy, keresed a szavakat, elbizonytalanodsz. Probalsz nekifutni, de
el-elhallgatsz. Szikséged van ra, hogy XY jol kérdezzen, hogy a kérdéseivel
bizalmas, felszabadité légkdrt teremtsen. Amikor Ugy érzed, hogy ez létrejott,

akkor megosztod vele, hogy meleg vagy.
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gyakorlat

SE'RULE'KENYSE'G [X' A gyakorlat célja

»y ' 4 Egy menekilt né életutjanak komplexebb megismerése, ,egyszer(” tu-
E G Y E I E I U I B A N dasszerzés. A sériléekenység komplexitasanak, spiral-szerl mikodésé-
nek azonositdsa, a kilénbdz8 potencialis sérulékenységi kontextusok

tudatositasa. Lehetséges beavatkozasok meghatarozésa. Szakmai vi-

tak inditdsa egy konkrét eset kereteinek ismeretével.

Kutatdsunk és esetleirasaink egyik fontos metszéspontja volt annak

o tudatosulasa, hogy a magyar viszonyok kozott egy sérilékenységi
A2 Résztvevdk létszama % IdGkeret kontextus szinte sosem egyedilallo jelenség, hanem tdbb, dsszekap-

. csolédo tényezd alakitja a menekiltek élethelyzeteit. Ezeket ritkan,
3-10 f6 60 perc . i . . )
szinte sosem lathatjuk egy, egységes képben

(1) Kinek ajantjuk? f Eszkdzigény @ Tréneri tippek

Szakembereknek, és Kérben Az olvasas, értelmezés, feldolgozas id6-
kiils8 érdeklédéknek elhelyezett székek igényes. A szbéveg sok dimenzidbol meg-
egyarant. A célcso- e kozelithetd, a trénernek erdemes kie-
porttél fiuggben Filcalk

valtozhatnak az el-

melten figyelnie az id6keretek tartasara.

A gyakorlat elétt vagy utan szikséges
Szerepkartyak
varhatdé eredmények (lasd 66. old.)

a gyakorlat reélis

a sérulékenységi kontextus koncepci-
6janak megtargyalédsa, a kézos fogalmi
készlet kialakitasa.

célkittizései.
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Leiras

Nurral hosszu interjut készitettiink menekilésének kérilmeényeirél, az uton el-
toltott id6rél, csaladjarol, vagyairol, eés arrol, hogyan all magyarorszagi integ-
racioja. Az aldbbi szdveg angol nyelvbdl keriilt forditasra, a szerkesztés soran
minden olyan pontot anonimizaltunk, megvéaltoztattunk, ami alapjan beazo-
nosithatd lenne Nur valds kiléte. Azonban térténete, annak idébeli sorrendje,
eseményeinek sulya egy Magyarorszagon él6 menekult né hus-vér élethelyze-

teit mutatja.

Az interjut szerkesztettik nyelvileg érthetébbé tettik. A csapongd szbvegbdl
kivettik a kérdéseket, ismétlédéseket, rosszul értett mondatokat, valamint
a részeket, ahol Nur sirva fakadt és érthetetlenné véltak a szavai. Ez az inter-
junak tulajdonképpen egy ,interpretacidja”, az olvasd mar csak a szikar infor-
maciokat latja, azokra koncentralhat. Egy él§ beszélgetésben sok egyéb ko-
rilmény van, ami elsésorban segitheti, vagy ritkdbban éppen akadalyozhatja

a megértést.

A szbveg, vagy egyes részletei szabadon hasznalhatok mas feladatoknal. Uj

gyakorlatokat inspiralhat, illetve 6nmagaban is fontos tudéasanyag.

GylUjtsék ki az 6sszes olyan helyzetet Nur életébdl, ahol sériilékeny kontextust
detektalnak. Mondjak el, hogy az O jelenlegi segitdi pozicidjukbdl mely tipusu
sérllekeny kontextussal szoktak taldlkozni, illetve, hogy melyik az a helyzet
Nur életében, ahol csb6kkenteni tudnadk vagy épp meg is tudnak szlntetni

a sériléekeny kontextust. Azt is mondjak el, hogy milyen egyéb feltételei vannak

a sériulékeny kontextus megsziintetésének, cskkentésének.

Elészér is, arra szeretnélek megkérni,
hogy mutatkozz be. Ki vagy, mivel
foglalkozol?

Irakbdl, Moszulbdl szarmazom, és 2010
ota élek Magyarorszagon. Harom gyer-
mekem van, akik még velem élnek.

A nagyfiam tizennyolc éves, a kislanyom
pedig nyolc. Egy arab Uzletember piz-
z4z0jdban dolgozom a konyhan és el-
adoként is. Nagyon nehéz ezt a munkat
csinalni, mert koran kezdek, és sokaig
dolgozom. Nincs, aki helyettem kisérje
a gyermekeimet, és mivel a ldnyom és
a kisgyermekem még kicsik, iskolaba és
6vodaba kell vinnem &6ket. A munkahe-
lyem a XI. keriletben van, nagyon mesz-
sze onnan, ahol lakunk.

Este, amikor hazaérink, akkor csak arra
van er8, hogy lefekszlink a gyermekeim-
mel. Reggel tobb id&re lenne szlikségem,
hogy elintézzem a fontos dolgokat. Ez
a helyzet mostandban nagyon nehéz
szamomra.

Otthon Moszulban Ujsagiré voltam, azaz
fotériporter. Magyarorszagon elészor ta-
karitonéként dolgoztam egy étterem-
ben. Most mar beszélek egy kicsit ma-
gyarul, ezért elSléptettek, igy mar a
konyhaban dolgozom, ahogy mondtam.
Nehéz Magyarorszagon élni. Tartom a
kapcsolatot az iskolaval és az évodaval.
De egyedul vagyok a gyermekeimmel,
nem tudok félretenni, és nem segitenek
ebben. Az iskolaban fizetem az étkezést,
és ha néha vannak programok, azt is, és
az ovodaban is fizetek. Ezt sokszor nem
tudom kigazdalkodni.

2007-ben jottem el otthonrél. Az egy
nagyon nehéz év volt Moszulban. Egy
évvel kordbban er6sddtek meg Ujra a
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helyi Iszlamistak, a néi Ujsagirdk helyze-
te sok szempontbdl nagyon nehéz lett,
féleg a ndi fotdriportereknek. Nem volt
j6 néként létezni, az iszlamista aktivis-
tak nem szerették, ha egy né fliggetlen,
férfiaknak dolgozik — vagy nem is tudom
— nemzetkdzi, amerikai, eurdpai hirligy-
ndkségeknek.

Azt mondjak erre, hogy ezek az emberek
nem muszlimok, hanem kafirok, azaz hi-
tetlenek. En a Reuters-tSl kaptam a fi-
zetésem, amire az iszlamistak azt mond-
tak, hogy ez haram, blinés pénz. Kétszer
vagy haromszor tortént, hogy reggel,
amikor felébredtem, a sajat lakasom-
ban az asztalomon fenyegetd levelet
taladltam. Nem a postaladédban, hanem
bent az asztalomon. Azt irtak, hogy, ha
szeretnék életben maradni, és ha sze-
retném, hogy a gyermekeim életben
maradjanak, akkor ne dolgozzak tovabb
a kulféldieknek.

Eluralkodott rajtam a félelem, sehova
sem engedtem a gyerekeimet, csak isko-
laba, és onnan rogtdn haza. Minden reg-
gel, amikor elindultak, arra gondoltam,
hogy nem jonnek haza tébbet.

Ekkor harminchat éves voltam, az édes-
anyamat és az édesapamat is tdmogat-
tam, ezért nem volt sok pénzem vagy
megtakaritdésom. Fogtam a legkisebb fi-
amat, Alit, aki nyolc éves volt, és kisz6k-
tem Moszulbdl. A nagyobb gyerekek
a szlleimmel maradtak, ott vartak ram.

2007-ben érkeztem meg Eurépaba, Ma-
gyarorszagon 20170-ben kaptam me-
nekilt statuszt. Miutdn ez megtdrtént
az otthon maradt gyerekeimnek csa-
ladegyesitést kértem, hogy utanam jo-
hessenek. Ez sikerilt is. Azéta a nagyok
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mar nem itt élnek, Ausztridba koltoztek,
csak a legkisebb maradt velem, akivel
eljottem otthonrol.

A gyerekek, miutan utdnam johettek,
egész id6 alatt a bicskei menekulttabor-
ban voltak, és nem tudtak iskolaba jar-
ni. Nagyon sok rossz tapasztalatot sze-
reztek Bicskén arrél, hogy milyen élet
varhat rajuk Magyarorszdgon. Amikor
elmultak tizennyolc évesek, el is mentek
az orszagbol.

Tartod veliik a kapcsolatot?

Csak telefonon tartjuk a kapcsolatot,
nem tudom meglatogatni Sket. Az el-
mult hat évben Osszesen egyszer, csak
nagyon roviden, két napra tudtam el-
menni hozzajuk. Az egyikliknek eskiivdje
volt, azon mar nem lehettem ott. Sza-
badsagot akartam kérni a fénokomtél,
azt mondta, hogy most sok a munka, ha
most elmegyek, akkor nem dolgozha-
tok ott. Nem lehettem ott a lakodalmon.
Ugyanez tortént, amikor a masik beteg
lett, és latogatni szerettem volna. Lega-
labb annyivan, hogy nem draga a telefon,
tudom fizetni, akkor beszéliink, amikor
csak tudunk. Szerencsére azdéta mar a
szuleim is biztonsagban vannak, 6k is
féltek, de sikerult ket kihozni Irakbol.

Korulbelll egy évet Torokorszadgban tol-
tottem és hét honapot vartam Bulgéri-
aban, hogy ide johessek. A kisfiammal
voltunk kettesben, senkit sem ismer-
tlink. Ez néha nagyon nehéz volt, de leg-
alabb egyutt voltunk. Amikor Bulgariat
elhagytuk, egy nagy csoportban voltunk,
és embercsempészek vezettek minket.
Csak én voltam né, és nagyon sok pa-
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kisztani, afgédn és afrikai ember volt,
mind férfiak. Es ezek az emberek végig
segitettek cipelni a kisfiamat. Hosszu
volt az ut, sok-sok gyaloglas, hosszu na-
pokon keresztil. Bujkalas az erdd&ben,
varakozéas. Rend&rokkel el8szor példa-
ul Magyarorszagon taldlkoztam. Addig
csak éjszaka gyalogoltunk, és nappal
az erd6ben bujtunk el. Ez legalabb két
hoénapig tartott. Azt sem tudom, hogy
Romania vagy Szerbia feldl érkeztink.
A csoportunk szétszaladt és a rendérok
engem és meg néhany maésik embert
megfogtak és el8szdr Debrecenbe szal-
litottak. Engem nem vertek meg, de volt
olyan férfi, akibe t6bbszdr belertugtak a
renddrdk. Nagyon dihdsek voltak, min-
denkit megbilincseltek, kiabaltak vellink.
Nagyon sirtam, és kértem, hogy enged-
jenekel, nem szeretnék Magyarorszagon
maradni. De kényszeritettek ra, hogy le-
adjam az uUjlenyomatom, igy bekeriltem
a rendszerbe.

Azutdn harom hodnapot voltam Deb-
recenben. Volt egy papirom a nevem-
mel, és egy pecséttel, azt sem értet-
tem, hogy mi van rairva. Mindenhol ezt
kellett hasznalni, akkor, ha ki akartam
menni a taborbdl, ha ebédet osztot-
tak a kantinban, ha Uzenetet akartam
kildeni az internetszobabdl. A gyere-
kemnek iskolaba kellett volna jarnia,
de még csak igeretet sem kaptam erre,
hogy mikor lehetne. Nem szerettem itt
lenni, ezért tovabb mentem Svédor-
szadgba. Mar két éve éltem ott, amikor
kaptam egy papirt, hogy Magyarorszag
szeretne engem, a bevandorlasi papir-
jaim ott rendben vannak, és hogy térjek
vissza csaladommal egyutt.

Pedig jo életlink volt, én egyetemre jar-
hattam nyelvet tanulni, és a fiamat is
hamar beiskolaztak és nem csak svédiil,
hanem angolul is tanult. Normalis haz-
ban laktunk, volt két szobank, és aztan
mégis két év utan deportaltak Magyar-
orszagra.

Miutén visszajottem, még két évig var-
tam a magyar hatésag déntésére, ekdz-
ben végig Debrecenben voltam. A be-
vandorlasi hivatal az elsé valaszaban
azt mondta, hogy nincs szikségem ve-
delemre, és hogy visszakildenek Irakba.
Azt mondtak, hogy felveszik a kapcsola-
tot az iraki konzullal és csinadlnak nekem
utlevelet, és adnak jegyet, és visszame-
gyek Moszulba. Erre csak azt tudtam
mondani, hogy rendben, megvarom a
jegyet és az utlevelet és nem tudom...,
visszamegyek Irakba. Belefaradtam
mar nagyon ebbe az egészbe. Két évet
Svédorszagban éltem nagyon jo hely-
zetben. Ezek utédn azt gondoltam, hogy
jobb meghalni otthon, mint itt maradni.
Ugyanakkor az otthon maradt gyereke-
im mindig azt kérdezték ,Mama, mikor
kapsz statuszt, mikor j6hetiink hozzad".
Nem tudtam, hogy mit mondjak nekik,
amikor kiderilt, hogy elutasitottak a ké-
relmem, és vissza akarnak kildeni. Az
elkeseredésemben ugy tint, hogy itt
maradni rosszabb. Most csak egy gye-
rek volt velem, de 6 sem jarhatott isko-
laba, arra gondoltam, hogy mi lesz, ha
meég harom gyerek idejon, és itt lesznek
velem a tdborban. Az utlevelemet és a
replUléjegyemet vartam, amikor szoéltak,
hogy mégis teljes menekilt statuszt
kaptam. Nem is tudom, hogy akkor bol-
dog voltam-e vagy szomoru. Csak arra
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emlékszem, hogy sirtam. Két nagyon
jo emberrel keriltem kapcsolatba, egy
tgyvéddel és egy szocidlis munkassal,
6k ajanlottak fel, hogy segitenek idehoz-
ni a gyerekeimet. Sikerllt, de ez az id6-
szak is nagyon nehéz volt szdmomra.
Atkoltdztettek minket Bicskére és ott
varakoztunk nagyon sokaig, amig a csa-
ladegyesités és a gyerekeim jogi eljarasa
is befejez6dott. Ez két évig tartott, végig
Bicskén voltunk.

Ekkoriban én a taborban voltam, Bics-
kén. Ezutan még sokaig voltunk Bicskén
a tadborban. Ebben az idészakban sem
jartak a gyerekeim iskolaba. Osszesen
négy vagy ot gyerek volt a taborban,
jart hozzajuk egy né, akivel egész nap
jatszottak, azt mondtak ,ez az iskola".
A nagyok értették ezt a helyzetet, azt
mondtak, hogy Moszulban egy év alatt
egy osztalyt haladtak elére, itt pedig
csak jaték van. Nincs iskola, nincs ta-
nulds és nincsenek osztalytarsak. Azt
mondtak a gyerekek, hogy nincs jové-
juk, és mas emberekkel egyltt tovabb
mentek Ausztridba. Csak eszel, alszol,
felallsz, eszel, és az id6 csak telik. Nem
szerettek itt lenni. Most méar ugy gon-
dolom, hogy ha ekkor elmentem volna
a gyerekeimmel, az jo lett volna. De nem
mentem, hanem maradtam, mert ugy
gondoltam, hogy a munka itt sem mas,
mint barmelyik masik orszagban. Most
mar latom, hogy ez rossz gondolat volt.
En mar akkor dolgoztam, amikor a kis-
lanyom még csak harom hodnapos volt.
A menekulttaborban mosogattam. 2011
6ta dolgozom, egy napom sem szabad,
allanddan dolgozom. A csalddom, a ba-

59



SERULEKENY MENEKULTEK — Tréninggyakorlatok igaz térténetek alapjan

tyadm, és egy masik nagybatyam, aki Bel-
giumban van, azt mondta, hogy, ha igy
dolgoznék ott, akkor milliomos lennék.

Miutdn statuszt kaptam, elfogadtak
a csaléddegyesitési kérelmem, majd a gye-
rekeim is megérkeztek és az O lgyik is
befejez8ddtt, mar nem maradhattunk
Bicskén. En kérdeztem téliik, hogy a két
kicsi gyerekemmel hova menjek innét?
Azt mondték, hogy tdmogatassal és la-
kasszerzésben a Reformatus Misszio tud
segiteni. Gondoltam, hogy legjobb lenne
Budapestre koltézni, mert ez munkale-
hetSséget és a fiamnak iskolat jelenthet.
Hamarosan Bicskére jott egy csapata Re-
formatus Missziétol és interjut készi-
tettek velem. Azt mondtak, hogy varjak.
Kettd vagy harom hénap utan visszatér-
tek, és kikoltozhettem. Ekkor Ali mar ti-
zenharom éves volt. Illetve a kis Sarah,
O mar itt Magyarorszagon sziiletett, épp
mielétt elfogadtak volna a menekiltké-
relmem.

Sarah Svédorszagban fogant. Még joval
korabban Moszulban elvaltam a férjem-
tél, egyedulalld anyaként menekiltem
el. Ezt még nem meséltem el, de amikor
megérkeztem Svédorszagba, rosszul let-
tem az utcén, és eldjultam. A korhézban
tértem magamhoz, a sok aggodastol a
gyomrommal tortént valami baj. A kor-
hazban talalkoztam egy idésebb ndével,
az O csaladja is iraki volt. & mondta,
hogy van egy unokadccse, és 6rtilne, ha
megismerkednénk, és ha megkedveljuk
egymast, dssze is hdzasodhatunk. Akkor
egyaltaldan nem gondolkodtam ilyesmin.
Nem voltam kész ra, hogy igent vagy ne-
met mondjak. Annyit valaszoltam csak,
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hogy beszélni fogok az Irakban maradt
csaldadommal és ha a gyermekeim és az
apam is azt mondja, hogy rendben van,
akkor taldlkozhatunk. Ilyen dologban
a szllének is kell a beleegyezése.

Miutan beszéltem az apdmmal, azt
mondta, hogy Svédorzagban még nem
fogadtak el a kérelmemet, és lehet,
hogy vissza kell mennem Magyarorszag-
ra, ezért jobb, ha nem hazasodom meg.
Szerintem jo, hogy beszéltem errél az
apammal, és a gyerekekkel. Arra is fi-
gyelmeztettek, hogy még ennek a férfi-
nek sem fogadtak el a kérelmét Svédor-
szagban. De O viszont azt mondta, hogy
ha nekem vissza kell mennem, O akkor
is jon velem. Faradt voltam és egyedil
éreztem magam, ez a férfi pedig mel-
lettem volt, és mindenben segitett. Ujra
beszéltem az apammal, elmondtam ezt
is, hogy ha vissza kellene mennem Ma-
gyarorszagra, akkor a férfi is jonne ve-
lem. Aztan, hogy nem gondolom, hogy
egy né, egyedil egy n6. Erre az apam azt
valaszolta, hogy nincs a helyemben, rém
bizza a déntést. Ha azt gondolom, hogy
jobb lesz nekem, akkor O is beleegyezik
a kapcsolatba.

Néhany hénappal késébb 6sszehazasod-
tunk ott Svédorszagban, de csak hat ho-
napig éltink egyutt, mert elvesztettem.
Meghalt. Balesetet szenvedett, leesett
egy allvanyrol. En ekkor két honapos
terhes voltam, a renddrok, orvosok azt
mondtak, hogy ha nem szeretném meg-
tartani a babat, tudnak segiteni. Ujra
beszéltem a szlleimmel, azt mondtak,
hogy mar a baba ember, mert van szive.
A férjem haldla utdn nem sokkal meg-
kaptam a papirt, hogy vissza kell térnem

Magyarorszagra. Sarah mar itt szlletett.
2017-ben meghazasodtam egy masik
arab férfival. A munkahelyemen talal-
koztam vele, egyltt dolgoztunk. Egye-
dul nagyon nehéz. Neki is nehéz volt,
mindketténknek sziksége volt valakire.
O pedig Sami, a legkisebb gyerekem
apukaja. Igy éliink egyiitt, a fiam, akivel
Irakbol menekiiltem el a ld4nyom Sarah,
akinek meghalt az apukaja, és Sami.
Masokkal, baratokkal szinte semmi kap-
csolatom. Illetve van egy baratom, de
vele él8ben nem tudok talalkozni. ELl-
menni valami helyre, vagy ilyesmi nem
tudunk, csak telefonon beszéliink, mert
masra nincs idém. Nincs idé6m, mindig
dolgozom. Most csak azért tudok veled
dolgozni, mert épp Unnep van, és zarva
az étterem.

Szombat vagy hétfé? Minden nap dol-
gozom, nincs idém a baratokra és a csa-
lddra sem. Az életem csak munka, alvas,
munka, alvas. Ha nem dolgozom ennyit,
egyszerlien nem tudom eltartani a gye-
rekeimet.

A férjem segit, de nem adja nekem oda
az 0sszes pénzét, amit munkaval keres.
A gyerekek az én gyerekeim, nem az §
gyerekei, nem véllal felel&sséget a tébbi
gyerekert.

Es milyen volt a kapcsolatod az elsé
férjeddel még Irakban?

A férjem nem volt rossz ember, de a csa-
ladja rossz volt. Allandéan bele akartak
szolni az életlinkbe. Nem tetszett nekik
a munkédm, az 6nallésdgom, hogy jobban
kerestem, mint a férjem. Azt mondtéak
szégyent hozok a csalddra. Egyutt lak-
tunk egy nagy haz kiulén részeiben, és
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amikor a férjem nem volt otthon az apja
és a testvére jottek hozzédm, és mindig
ezeket mondogattédk, volt olyan, hogy
meg is Utéttek. Amikor mondtam a fér-
jemnek, nekem adott igazat, de nem
allt ki a csaladjaval szemben. Igy nem
maradhattam vele. A valas nagyon ne-
héz volt, de erds voltam, a birdsagig is
elmentem, elmondtam, hogy meg is
vertek, és végig csinaltam. A gyerekek is
csak ezért maradhattak velem.

Kérdezhetlek a vallasodroél?

Vallasos vagy?

Nem tudom. Anydm és apam azt mond-
ta, hogy muszlim vagyok. Nekem nem
fontos, hogy muszlim, vagy keresztény.
Csak egy ember, és ha segitek masnak,
és nem zavarok senkit, akkor jé ember.
Ugy gondolom, hogy egy Isten van, aki
békét akar és egymast segité embereket.
En csak ezt tudom, nem tudom, hogy mi
van vallés.

Imadkozol?

Nem. Nem hiszem, hogy muszlim va-
gyok. Latok sok ,muszlimot”, akik nem
emberhez mélté modon élnek. Latom
mas vallasok hivsit, 6k is ilyenek. Ugy
gondolom a vallas a szivben van, a sziv
pedig az Isten. Ha valaki megkérdezi t&-
lem mi a valldsom, nem tudom, nem is-
merem, taldn semmi. Irakban ket ut allt
eléttem, vagy eljévok, vagy meghalok.
Taldn nem haltam volna meg, nem tu-
dom. Nehéz erre gondolni, mert ha ott-
hon maradok, és életben maradok, akkor
most minden sokkal jobb lenne. A fiam
most tizennyolc éves, ha otthon lennénk,
mar egyetemre jarhatna.
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Itt harom évet volt Bicskén és nem jart
iskolaba. Azutédn negyedik osztalyba
irattdk, de ahhoz mar nagyfiu volt. Min-
denki kisebb volt nala, nem is szeretett
iskolaba jarni. Csak hatodik osztalyig
birta, azéta nem jar iskolaba. Azt kérde-
zi, miért nem maradtam Svédorszagban,
ott biztos méasként alakult volna.

Kdzben magatdol megtanult szdmitogé-
peket szerelni, és négy nyelven beszél.
Azt mondta nekem, hogy gondol a jové-
jére, és doktor szeretne lenni vagy mér-
nék. Semmiképpen sem pincér. Megkér-
dezte, hogy ,Anya, te mit gondolsz"?
En azt mondtam neki, hogy a pincér
jobb, mint a semmi.

A nagyobbik lanyom tizenhét éves volt,
Egye-
dilvolt. Nem jo egy iraki lanynak egyediil

amikor elment Németorszagban.

egy menekilttaborban. Volt egy csalad,
akik azt mondtak, hogy van egy nagyon
jo fiuk, és feleségil venné a lanyomat,
hogy ne legyen egyediil a tdborban. Ha
a fiu vart volna, és én ott lettem volna,
akkor talédn a lanyom iskoldba ment vol-
na és aztan egyetemre, de egyedil volt,
hat meghazasodott. Ez a pici ldany meg-
hazasodott. Most husz éves, harom éve
héazas, de talan jobb neki, mint nekem
Magyarorszagon.

Az én férjem néha nem normalis, nem
gondol rdm, nem gondol a gyerekekre,
a kozds gyerekiinkre. Nem segit, elha-
nyagol benniinket, minden rdm marad.
En pedig csak dolgozom és dolgozom.
Egy bizonyos szintrél jottél és egy na-
gyon mas szintre érkeztél. Rengeteget
dolgozol, de mégis egy helyben maradsz.
Csak a faradtsag marad, félretett pén-
zUnk pedig még csak egy utazasra sincs.
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Es van valaki, akivel tudsz beszélni

JEGYZETEIM

a problémdkroél? Vannak testvéreid, . . . ‘
névéreid, batyaid?

Vannak, de nem tudnak segiteni. Csak
Istennel tudok beszélni. Istennel...
(sirva fakad).

A kicsi lAnyomat idében be tudtam iratni

iskolaba. Nagyon okos gyerek, gyorsan

tanul, de mégsem ment neki jél az isko-
la. Evet kellett megis ismételni, mert azt

mondtéak, hogy ,menekiilt, még nem tud
eléggé magyarul”. De nem ez volt a baj...
Fizetnem kellett az ebédpénzt, a sport-

ruhat, a kilon tancot, az allatkerti be-
lépdt, a kildn angolt. Ez nem ment, de
Sarah nem tudta, hogy mi a baj, csak azt

érezte, hogy a tobbi gyerek megy ide is,
oda is, csak & nem mehet. Nem akarom,

hogy ugy jarjon, mint a nagy fiam. Nem
joezigy.
Allampolgarsagra palyaztam, ez az e-

gyetlen kiut taldn, de mostandban nem
szeretik, hogy iraki vagyok. Talan jarhat-
nanak a gyerekeim jobb iskoldba, talan

ez egy kicsit megvaltoztatna az életem.
Nem tudom.

Csak keveset addzom, mert kevés a fi-
zetésem, az lgyvéd azt mondja, lehet,
hogy ezért elutasitjdk az allampolgar-

sagi kérelmem. Mas tervem nincs, mast
nem akarok a jovétél. Most csak erre
tudok gondolni, hogy legalabb az allam-

polgarsadgot megadhassam a gyerekeim-
nek, és szabadok lehessenek.
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09

gyakorlat

A sérilékenység szamtalan Osszefliggés-rendszerben kialakulhat. Az egyén

-4 o -4 alaphelyzetében, megklzdési stratégidiban és szocialis kapcsolathaléjanak mi-
S E R U L E K E N Y néségében fellelhetjik a sérllékenység személyre jellemzd specialis kontextu-
sait. A terlletek, ahol ezek tovabbi kereteket kapnak, elsddlegesen szlikseglet-
o alapuak. A sérilékenység sokrétl kontextusa olyan terlileteken mutatkozik
M E N E K U LT E K meg a leglatvanyosabban, mint a jogi statusz, lakhatés, munkavaéllalas, pszichés
allapot, egészségligyhdz vald hozzaférés, és kommunikacio kérdéskorei.
Ezek a terlletek szorosan 6sszekapcsolddnak egymassal, és ha egy adott té-
P R O F I L J A nyezd kedvez&en alakul — példaul fenntarthaté moédon és hosszu tdvon megol-
dédik a munkavallalas kérdése —, akkor az pozitiv valtozdsokat indithat el més
tertleteken is. A munkahelyi megbecsiltség, a nyugodtabb anyagi kérilmények
kihatnak a lakhatésra, a jogi statuszra, az egészségligyh6z vald hozzaférésre, és
enyhithetik a szorongast, a stresszt. A sérllékenységi kontextusok Osszekap-
csolodasaban ez a logika forditottan is igaz. Ha egy terileten a kilénb6z6 kulcs-
tényezbk sérilékenységgeé allnak Ossze, az feltehetéen negativ hatassal lesz a
tobbi vizsgalt terlletre is. Példdul a munkanélkili menekulltek lakhatasa amig
nem lesz megoldott, 4llandd szorongasban, bizonytalansagban élnek. Ez a pszi-
chés teher a tarsadalmi beilleszkedésben, kapcsolatepitésben, nyelvtanulasban
is blokkolhatja Sket. Igy még kisebb esélyiik lesz egy dnfenntartd életmddra,

és allandodsul, elmélyll a fuggésiuk a segitd szervetektél. Ezért az aldbbiakban

menekilt hatterld emberek lecsupaszitott profiljait k6zoljuk jogi statuszukra,

munkavallalasukra, lakhatasukra, egészségligyi és pszichés allapotukra, kom-
munikécids helyzetlikre és csaladi kdrilményeikre fokuszalva. Kiegészitésul két
olyan profilt is megosztunk, ahol sikeres életutakkal talalkozunk. Hiszen a ,me-
nekilt Lét és jogi statusz” kdnnyen sériilékenységi kontextust teremt (az elsé
elem a negativ spiralban), mégis vannak olyanok, akik ezzel a kérilménnyel sajat

er6bdl és kulsé segitséggel sikeresen megklzdottek.
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#1 Akbar és csaladja

Akbar kozépkoru muszlim férfi. Fiaval, Fariddal 2014-ben menekiilnek el

Dél-Szudanbdl, kérilbelul egy éve vannak uton, mire megérkeznek Magyar-

orszagra. Ekdzben felesége és kisebbik fia Egyiptomban varjak, hogy utanuk

johessenek.

JOGI HATTER

El&8sz6r a magyar hatésagok oltalmazottként ismerik el 8ket, mivel csak mene-
kiltstatusszal lennének jogosultak csalddegyesitésre, ezért fellebbeznek. Két
év telik el, mire sikerrel jarnak és menekultként ismerik el 6ket. Még egy évbe

telik, mire a csalad masik fele is csatlakozhat hozzajuk.

MUNKA VILAGA

Akbar nem tud sem irni, sem olvasni, mivel soha nem jart iskolaba. Kordbban
egy kisvéarosi kif6zdében volt felszolgald, mas munkatapasztalata nincs. Ma-
gyarorszagon csak alkalmi munkat talal, illetve egy korhaz konyhajan dolgozik
fekete mosogatéként nagyon alacsony fizetésért. A munkahelyére hamar be-
illeszkedik, kollégai és f6noke megkedvelik. Rugalmasan &allnak a munkaide-

jéhez, sokszor elengedik, ha valamit el kell intéznie.

LAKHATAS

A csalad masfél évig lakik a Csaladok Atmeneti Otthonaban, miutan innen ki-
koltdznek, folyamatosan lakhatasi nehézségekkel kiizdenek. Néhany hénapon
belil tdbb alkalommal is kdltdéznitk kell. Az egyik helyrél a masikra valé sod-

rédas és tehetetlenség nagyon megterheld a csaladnak.

PSZICHES ALLAPOT

Akbarnal poszttraumas stressz szindromat diagnosztizaltak. A ket évig tarto
menekulltigyi eljaras, a jogi ,huzavona” szétzildlta a csalad életét, végig ha-
talmas bizonytalansdgban éltek egymastol tavol. Faridnak sokszor rémalmai
vannak, rendszeresen felriad éjszakanként, és Ongyilkossidggal kapcsolatos
gondolatai is vannak. Egy iskolapszicholégus kezdett el vele rendszeresen fog-

lalkozni.
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EGESZSEGUGYI ALLAPOT

Akbar egészségligyi allapota rossz, és folyamatosan romlik. Egy neurolégiai
betegség miatt gyakran faj a laba és mUtétre szorulna. Fizikoterapiara jar heti

rendszerességgel, de a mitétet nem vallalja a hosszu feléptilési id6 miatt.

KOMMUNIKACIO

Farid sokszor keriil tolmacs szerepbe (a szllei és a kilvilag kdzott kdzvetit),
ami miatt hatalmas stressz nehezedik rd és olyan informéciokrol szerez tu-
domast, amelyeket gyerekként nehezen tud feldolgozni. Akbar kapcsolata
a szocialis munkassal kizarolag az aktualis Uigyek mentén zajlik (munkakeresés,
orvoshoz kisérés, hivatalos ligyek intézése). Ez a nyelvi korlatoknak tudhato be,

ugyanis tolmacs nélkil nem tudnak kommunikalni.

EGYENI ELETUT

Akbart személyes képességei, pszichés és fizikai betegségei a hazai szocialis
rendszer korulmeényei k6zott hosszan elhuzva folyamatos sériilékenységi alla-
potban tartottak. Nem volt kitorési pont ebbdl az 6sszetett kontextusboél. Miutan
felesége és kisebbik fia is megérkezett Magyarorszagra, tovdbbra sem tudtak
biztonsagot teremteni a lakhatéds, munkavallalas, oktatas és az integracio mas
teriletein. Ezért elutaztak Németorszagba, amirdl azt gondoljak, hogy a szo-
cialis ellatorendszer mérseékeli majd a kiszolgaltatottsagukat, és egy nagyobb,

er6sebb helyi szudani diaszpdra részeként kdnnyebben boldogulhatnak.
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#2 Turdush és csaladja

Turdush 31 éves ujgur szarmazasu né Kinabdl, aki 2018-ban érkezik meg Ma-

gyarorszagra ,egyeb” célu tartézkodasi engedéllyel egy épuléfélben lévé lakas

tulajdonosaként. Férje és kislanya késébb érkeznek csalddegyesitési tartézko-

dasi engedéllyel.

JOGI HATTER

A csaladra kitoloncolas var, amennyiben nem sikerll meghosszabbitani a tar-
tézkodasi engedélyliket. Jelenlegi statuszukkal nem jogosultak semmilyen
csalad- vagy szocialis tdmogatésra, s6t mas menekiltekkel foglalkozo szerve-
zetek anyagi segitségére sem. Kulfoldiként maguknak kell fedezni magyaror-
szagi tartézkodasuk minden koltségét. Mivel dner8bél képtelenek biztositani
kiadasaikat, felvet6dik a menekultstatuszért vald folyamodas, de a csalad ezt

a lehet8&seget visszautasitja.

MUNKA VILAGA

Turdush férje egy kifé6zdében dolgozik bejelentés és munkavallalasi engedély
nélkil. A csaladd egyetlen jovedelme a férj fizetése. Viszont mivel t6bbszér
is munkahelyi balesetet szenved, alapvetd kiadasokra (élelmiszer, gyogyszer,
lakbér) sincs pénzik. A férj elzarkdzik attél, hogy feléplilése alatt Turdush pro-

baljon meg elhelyezkedni a munkaer&piacon.

LAKHATAS

A csalad lakhatasi krizisbe keril, ami miatt slirg8s segitségre szorulnak. Egy
tagas albérletben laknak, aminek a koltségeit (lakbér és rezsi) nem tudjak
fizetni, olcsdbb albérletbe nem akarnak koltézni. A csaldd folyamatosan re-
ménykedik a ,papiron” Turdush tulajdondban lév§ lakas elkészultében. Ennek
az ingatlannak a jogi korilményei tisztazatlanok. Turdush egyik rokona tartja
kezében az Ugyet, viszont a Kindban él6 ujgurokat sujté allami diszkriminacio

részeként zaroltdk a bankszamlajat, aminek kdvetkeztében nem tudja kifizetni
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PSZICHES ALLAPOT

Turdush depresszidval kiizd. Gyakran elkalandozik a figyelme, mélabus és nem

igazan szeret kimozdulni otthonrdl.

EGESZSEGUGYI ALLAPOT

Turdush férjét tébbszdr éri munkahelyi baleset, de egészségbiztositas hianya
miatt nem részesiul orvosi ellatdsban. Fajdalmait ,hazi" gydogymodokkal proé-
baljak enyhiteni. A kés8bbiekben Magyarorszadgon szlletett kisfiukkal kap-
csolatban is felmerllnek egészségligyi problémak. A csalad egy magyar or-
vos-ismerd8se fejlédési zavarokat és esetleges epilepsziat diagnosztizal nala.
Egészségbiztositas hidnyaban megfeleld kivizsgalasra csak kés6bb kerll sor,

amikor a kisfiuval egy fejleszté kezd el foglalkozni.

KOMMUNIKACIO

Turdush jol kommunikal angolul. A bizalom a segit§ szocialis munkas és Tur-
dush kozo6tt id6vel kialakul, ennek ellenére a csaldad bizonyos informaciokat
nem mond el. T6bb segitd szervezet és egyéni tdmogatd is segiti a csaladot,
igy a kiildnb6z6 irdnybadl érkezé ellentétes informaciok miatt sokszor nehézkes

a csaladdal valo k6z6s munka, egylttmuikodeés.

EGYENI ELETUT

A csalédd ugyeit bonyolitja, hogy Turdush rokona dont a csalad jogi statuszaval
kapcsolatos kérdésekrél. Az egylttmikddés hianya ebben a kérdésben meg-
hatarozd. Mivel nincs elmozdulés, a segitd szervezetek nem tudjak tovébb ta-
mogatni a csaladot. Az illetékes csaladsegitd szolgalat is csak a gyerekek fej-

lesztésében és alkalmanként adoméanyokkal tudja ket tamogatni.

az épitkezés befejezéséhez sziikséges dsszeget.
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#3 Than

Than harmincas éveiben jard, Mianmarbol szarmazo egyedilalld muszlim né,

aki politikai Uldéztetés miatt 2015-ben a rohingydkat ért tdmadasok miatt

kényszeril elhagyni hazajat.

JOGI HATTER

A magyar hatésdgok menekilltként ismerik el, viszont a statusz megszerzéset
kévetéen Franciaorszagba utazik. Ennek jogi kévetkezménye, hogy elvesziti
a kedvezményes csaladegyesités lehet6ségét, hogy Magyarorszdgra hozhassa
két kisgyerekét. Onalléan nem tudja anyagilag fedezni a Bangladesben rekedt

gyerekek Magyarorszagra utaztatasat.

MUNKA VILAGA

A nyelvi korlatok ellenére Than révid id8§ alatt taldl munkat egy wok étte-
remben, ahol eleinte elégedettek vele, de késEbb Than megbizhatatlann4 valik.
Ez a példa a tovabbiakban is elkiséri. Altaldban elmondhatd, hogy munkahe-
lyein eleinte szeretik, és jol dolgozik, de hosszu tdvon nem képes megtartani

az allasat. Ennek hatterében pszichiatriai betegsége all.

LAKHATAS

Than eleinte egy tarsbérletbe kéltozik, ahol egy idegen, menekilt hdzasparral
él egyltt egy kis lakdsban. A jelentds életmodbeli kilénbség miatt gyakori
a feszlltség kozottuk. Végiul Than ugy dént, hogy elkdltdzik, aminek kdvet-
keztében folyamatosan bizonytalanna véalik a lakhatasa. Néhany hénapig egy
munkésszallon lakik, ahol hamarosan a felhalmozott tartozas miatt azzal fe-

nyegetik, hogy kilakoltatjak.

PSZICHES ALLAPOT

Than feltehetéen paranoid skizofrénidban szenved. Orvosa szerint nincs be-
tegseégtudata, ami miatt nem hajlanddé hosszu tavu kezelésekben részt venni.
A folyamatos kiszamithatatlansag és a poszttraumas stressz tinetei (rém-
almok, emlékbetorések, fejfajas) is rontanak az alapbetegségén. A szerbiai me-

nekllttaborban toltott id6 alatt Than szexudlis erészak aldozata lett.
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Than tobbszér is bekerll a pszichoterapias klinika zart osztalyara, ahonnan
helyhidny miattidé elétt elbocsatjak. Tartdsabb kezelésre, megfigyelésre nincs

kapacitdsa a rendszernek, bar az orvosa szerint erre lenne szliksége.

KOMMUNIKACIO

Than burmai nyelven, angolul és németil is beszél, bar az utdbbi két nyelvet
meégsem hasznélja. Tolmacs segitsegére szorul. A magyar nyelvtudas hiadnya
ellenére egy darabig jol boldogul. Tobbszdr vesz részt magyar 6rakon, de par
mondaton kivil nem beszél tébbet magyarul. A nyelvi integraciéja megakad,

és csak masok segitségével boldogul.

EGYENI ELETUT

Than tobb évet tolt Szerbidban, mire sikeril Magyarorszagra belépnie. Téle
is tudjuk, hogy a szerbiai taborban a menekiltek maguk k&zott létrehoztak
egy listat, ami érkezési sorrendben engedi tovabblépni a feliratkozott embe-
reket Magyarorszagra. A lista mdgott egy illegélis szervezet all. Aki fizet, az
elérébb juthat a listdn. A varakozo kérelmezd8k kdrében az a tapasztalat, hogy
a csaladok és a hazasok hamarabb tovabb jutnak, ezért Than 6sszehdzasodott
egy néla jelent8sen fiatalabb férfival, hogy konnyebben megkapjdk a tovabbju-
tashoz szlikséges engedélyeket. 2019-ban mar elvaltan érkezik vissza Francia-

orszaghbol Magyarorszagra.
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#4 Joye

Joye fiatal keresztény férfi, a nigériai tobbségi etnikai csoporthoz tartozik. Egy

tehetds kereskedécsalad tagja, de nincs velik kapcsolata. Nem beszél errél,

de feltehet6en valamilyen okbdl elélik kellett elmenekilnie.

JOGI HATTER

Béar a Nigéridbol érkezd menedékkerdk nagy részet elutasitottdk a magyar ha-
tésagok, Joye-t régton az elsé eljadrasa soran elismerik menekiltként. Négy év
elteltével megpélydzza a magyar allampolgarsagot, és béar alig-alig tud ma-

gyarul, mégis sikerrel jar, hosszutdvon rendez&dik a jogi hattere.

MUNKA VILAGA

Joye sikeres a jogi lUgyek intézésében, a munkahelyi integracioban éveken at
megakad. Otthonaban egyetemet végzett, kivaldéan beszél angolul, nemzetkdzi
szféraban van munkatapasztalata, még sem tud elhelyezkedni. Mindig ambi-
cidzus volt a munkakeresésben, mégsem jar sikerrel. Igy arra kényszeril, hogy
alkalmi takaritdi, éttermi kisegit6 allasboél prébéaljon megélni, tébbszdr éhezik.
Harom év kitartd palyazas utan, végil teljes alldsban egy nemzetkdzi cégnél
sikerll elhelyezkednie, és anyagi helyzete is rendez8dik.

LAKHATAS

Rendszerint valamelyik ismerdsével lakik egyltt, legtdbbszor szivességi alapon
fogadjdk be néhany hdénapra. Midta stabil munkéja van, masodmagaval bérel

egy kétszobas lakast.

PSZICHES ALLAPOT

Joye ritkdn nyilik meg a segité munkésoknak, igyekszik inkabb egy ,kulféldi
expat” benyomasat kelteni, és a menekilt identitasat(?) nem hangsulyozni.
Feltételezhetd, hogy az elszigeteltség, a magyar nyelvtudés hianya, a csa-
la&dbol vald kivetettség, az elhizédd anyagi bizonytalansag pszichésen is
megviseli. Bar ezek csak feltételezések. A szocidlis munkésa ugy latja, hogy
humorral és kitartassal a legnehezebb helyzeteket is magabiztosan kezeli,

nem vesziti el a tirelmét.
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A Covid elsé hullamaban megfert6z8dik, akkor napokig bizonytalan, hogy mit
kell tennie, hol, hogyan kell a karantént eltéltenie, és kihez fordulhatna segit-
ségért, ha az allapota rosszabbra fordul. Ebben az idészakban is els6dlegesen
azért aggodott, hogy egy esetleges elhuzdédd betegség miatt nehogy elveszitse
éppen aktuélis allasat.

KOMMUNIKACIO

Magyarul alig-alig beszél, angolul viszont anyanyelvi szinten tud. A szocialis
kapcsolatai is e mentén alakulnak. Magyar ismer&se, baratja egyéaltalan nincs,

viszont az expat kd6zdsségekben otthonosan mozog.

EGYENI ELETUT

A magyar allampolgarsdg megpalydzasakor az is motivalja, hogy magyar ut-
levéllel legalisan vallalhat munkat az EU-ban, igy talan megoldddik az anyagi
helyzete. Miéta Magyarorszdgon meg tudja teremteni a stabil kdrilményeit,
egyre inkdbb gondolkodik azon, hogy hosszu tavon is itt éljen és még jobban

integralédjon.
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#5 Miriam és csaladja

Miriamnak és csaladjanak térténete messzire nyulik vissza, régi események

a mai napig sérulékeny kontextusokat idéznek elé Ujra és ujra. A magyar ha-

tésagok el6szér (2008-ban) az apat ismerik el menekiltként, majd pedig csa-

lddegyesitéssel Mariamot, és akkor még egyetlen gyermekiket is. Azonban ha-
marosan tovabb utaznak, és Hollandidban adnak be ismét menekuiltkérelmet.
Masodik gyermekik, egy kisfid, mar ott sziletik. Kérelmik nem jar sikerrel,
a csalad visszatér Libanonba. Néhany évvel kés6bb Ujra elmenekiilnek, és ismét

visszatérnek Magyarorszagra.

JOGI HATTER

A masodik magyarorszagi menekulltligyi eljaras sordn oltalmazott statuszt
kapnak — mivel kordbban dnként tértek vissza Libanonba, a menekiiltkénti el-
ismerést kizarjak a hatésagok. Ot évvel késdbb a statusz felllvizsgalatra kerdil,
és mivel Libanon egyes részeinek biztonsagi megitélése megvaltozik, az ide-
genrendészeti hatdsag elrendeli a csalad hazatoloncoldsat. A déntés ellen fel-

lebbezést nyujt be a csaldd, de a birésag lezarja az lgyet.

MUNKA VILAGA

Miriam férje a hivatalos munkaerépiacon nem tud elhelyezkedni. Késébb a sa-
jat kapcsolatrendszerén keresztul talal munkat egy szallitméanyozo cégnél, de
ez csak havi 2-3 alkalmat jelent. Az id6kdzben haromgyerekesre névekedett

csalad folyamatos anyagi létbizonytalansagban él.

LAKHATAS

El6szdr egy Csalddok Atmeneti Otthonaba keriilnek, ahol egy szobaban lakik
az egész csalad, a kozds helyiségeken pedig osztozniuk kell masokkal is. Az
otthon kiléptetd programja nem jar sikerrel, mire ki kell koltéznilk, addigra
sem tudnak egy Onalld albérletet fenntartani. Egy egyhazi szervezet hajlék-
talanellatasaba kerlilnek be, ahol a megéallapodas szerint egy hénapig marad-

hatnak. Végil ebben a pici egyszobés lakdsban laknak tébb mint egy éven &t.
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Miriam pszichés allapota fokrol-fokra romlik. Egy ideig motivalt a nyelvtanu-
ldsban, munkavallalasban, de a sok nehézség, bizonytalansag egyre lejjebb

nyomja, egy id6 utan teljesen elszigetelédik.

EGESZSEGUGYI ALLAPOT

Miriam férjének izlleti problémai vannak, amit érdemben nem tudnak kezelni.
Ez megneheziti a munkakeresést, mert fizikai munkat (amihez nem lenne szlk-

sége magyar nyelvtudasra) nem palyazhat meg.

KOMMUNIKACIO

Miriam férje sem tanul meg magyarul, jellemz&en nagyobbik lanyuk tolméacsol
nekik. Miriam elkezd magyarul tanulni, viszont egy Ujabb gyermek sziletése

utan ez ismét abbamarad.

EGYENI ELETUT

A csaléd szocidlisan kiszolgaltatott. Mivel elmentek Hollandidba, majd onnan
hazatértek, elestek attdl, hogy Magyarorszagra visszatérve pénzbeli integra-
cios tdmogatast kaphassanak. Hosszu évek alatt sem tudtak elérebb haladni
a beilleszkedéssel. Mikdzben a csalad né, a primer szikségleteiket nem tudjak
rendezni, dllandé mélyszegenységben léteznek. Tobb év utan is a segitd szer-
vezetek tdmogatasara szorulnak lakhatds, munka és nyelvtanulas terileten.
A Covid-19 jarvany jarvany elsé hulldmanak végén, ismét elhagyjdk Magyaror-

szagot, és egy masik EU tagallamban probalnak menedéket kérni.
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#6 Jalil

Jalil 23 éves, Afganisztanbol érkezik Magyarorszagra egyetemi 6sztondijasként
egy mesterképzésre. A tanulas az egyetlen legélis ,menekilési lehet8ség” sza-
mara. Tehetds csaladbdl szarmazik, jok a politikai és tadrsadalmi kapcsolatai,

de ha kiderulne szexudlis iranyultsaga, az élete veszélyben lenne.

JOGI HATTER

Jalil elvesziti 6sztondijat, ami miatt a tartédzkodasi engedélyét sem tudja meg-
hosszabbitani. Menedéket a Covid-19 alatt térténd térvényi valtozédsok miatt
nem tud Magyarorszagon kérni, ezért arra kényszeril, hogy egy masik EU-s
orszagban nyujtson be kérelmet.

MUNKA VILAGA

Jalilnak egyetemi tanulmanyai mellett egy gyakornoki allasa is van. Ennek
akkor lesz vége, amikor visszavonjak az 6sztondijat. Késébb a vizum meghosz-
szabbitdsa miatt probal teljes munkaidds allast talalni, viszont csak a parja
kdzbenjarasaval talal didkmunkat egy bevasarlokdzpontban, arufeltdltéként.

Ezt az allast a Covid-19 miatt révid idén belll elvesziti.

LAKHATAS

Eleinte kollégiumban él, viszont ezt el kell hagynia az &sztdndija felfliggesz-
tése miatt. Kés6bb parjaval és annak testvérével és unokahugéaval lakik egy

albérletben.

PSZICHES ALLAPOT
Jalilt nagyon megviseli, hogy el kell hagynia Magyarorszagat és parjat, akivel
itt ismerkedett meg.
KOMMUNIKACIO

Jalil kivaloan beszél angolul és a magyar nyelvtanulassal is jol halad, mar tar-

salgasi szinten beszél, amikor itt kell hagynia az orszagot.
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El8szO0r Magyarorszagon kezdi el felfedezni szexuélis identitdsat. Mar otthon is
tudta, hogy a sajat neméhez vonzddik, de ennek soha nem adhatott teret, mert
azzal nemcsak magat, hanem a csal&djat is veszélybe sodorta volna. Budapesten
sikeril kapcsolatban maradni sajat kulturalis gydkereivel is és parhuzamosan
titokban egy stabil parkapcsolatot is kialakit. Jalil partnere az egyetlen ember,
akihez teljes nyitottsaggal fordulhat a nemi identitasa és a kialakult krizise kap-
csan. Mindez nagyon nehéz kontextust teremt, mert Jalil szdmara nem véllal-

hato fel a meleg identitas sajat kulturalis kéréhez tartozé emberek kozott.

MAGYARORSZAG UTAN

Jalil egy masik EU-s tagallamban nyujthat csak be menekultigyi kérelmet.
Nem kell visszatérnie Magyarorszagra, dnalléan lakas bérel, teljes allasban
dolgozik, és azt tervezi, hogy a tanulményait is folytatja. Azok a sérilékenységi

kontextusok, amelyekben az utolsé magyarorszagi hdonapjait élte, megsziintek.
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#7 Férnan és csaladja

Férnan a csaladjaval 2014-ben menekiilt el Kubabdl, de utkdézben elszakadnak

egymastol. Az apaval marad Mirana, a nagyobbik lanytestvér. Az anya és Je-

nifer, a kisebbik ldny Hondurasban reked.

JOGI HATTER

Férnan és Mirana 2017-ben kapnak oltalmazott statuszt, de fellebbezést nyuj-
tanak be a dontés ellen, igy végil menekiltként ismerik el 6ket. Férnan Ma-
gyarorszagra érkezése utan az ENSZ Menekiltliigyi Fébiztossaganak segitsé-
gével kezdi keresni a feleségét és kisebbik lanyat, Jenifert akikré6l majdnem
egy éven keresztlil nem tudnak semmit. Végiil 2018-ban érkezik meg a csalad

masik fele Magyarorszagra.

MUNKA VILAGA

Férnan Budapesten sok helyen probal munkaba allni, de sehol sem sikerdul
hosszu tdvon megmaradnia. Egy évig dolgozik egy szallitmanyozasi cég rakta-
raban segédmunkasként, de a nagyon alacsony fizetés és a megterhelé munka
miatt kilép. Kés6bb ismerdsoktél kér kdlecsdn, amib8l megvasarol egy kis fod-
raszlzletet, de nincs engedélye mikodtetni, igy sajnos cs8dbe megy. Vegtil egy
hasznalt elektronikai eszkdzok leselejtezésével foglalkozd cégnél kap legalis
munkat, ahol nagyon meg vannak elégedve vele. Félallasban a felesége is el
tud helyezkedni mosodai kisegit6ként.

LAKHATAS

El&szor, amikor oltalmazott statuszt kapnak, harom hénapon belil el kellett
hagyniuk addigi szallashelylket, a menekulttabort. Nagy nehézségek aran si-
kerul albérletet talalni, ahol korilbeldl egy évet laknak. Mikor megérkezik a
csaladd tobbi tagja, Budapesten egy csaladok szamara fenntartott atmeneti
otthonba kéltdznek tébb mint egy évre. Késébb egy masik lakhatési programba
kerul at a csalad, egy kis lakast bérelnek nekik, amihez énerét nem kell hoz-
zatennilk. A program végére Ujra akutta valik a probléma, hogy hova fognak
kéltdzni. Onerébdl tovabbra sem képesek a lakhatasukat finanszirozni. Végul,

szivesseégi alapon egy magyar baratjuk segit nekik lakast talalni.
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Az elszakadas és az elhuzédé csaladegyesités kimerité szamukra. Mirandnak
nagyon hidnyzott az édesanyja, rengeteget sirt, éjszakanként felriadt. Férnan

évek ota pszichiaterhez jar, gyégyszeres kezelésre van szliksege.

EGESZSEGUGYI ALLAPOT

Férnan feleségének négyogyaszati problémaira nehéz megfeleld szakorvost
talalni a nyelvtudas és a kdzvetité hidnya miatt. Akar ndi tolmaccsal is ne-
hézkes lenne négydgyaszhoz jarnia, mert ez a helyzet régi, rossz emlékeket

ébreszt benne.

KOMMUNIKACIO

Férnan és felesége egy par mondat kivételével nem beszélnek magyarul.
A gyerekek hamar tolmacs szerepbe keriltek, féleg Mirana, az id8sebb lany.
Ezaltal olyan helyzetekben is tolméacsol, amelyek nincsenek jo hatéssal a sze-

mélyiségére.
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#8 Jahida és csaladja

Jahida afgan szarmazasu irani né, férjével és hét éves kislanyukkal menekiltek

el Irdnbdl. 2019-ben érkeznek Magyarorszagra, elészor honapokon keresztil

a magyar-szerb hataron kialakitott tranzitzéna fogsadgéaban varakoznak.

JOGI HATTER

A csaladd 2019-ben ad be menedékkérelmet Részkén. A menekiltligyi meghall-
gatas soran nem szdmolnak be olyan okrdl, amely alapjan jogosultak a véde-
lemre. Ugyvédjiik a férj pszichés allapotara hivatkozva oltalmazott statuszért
fellebbez. Azonban egy segit6 szakember mulasztasa miatt hibds dokumentu-
mokat mutat be a targyaldson, igy a birésag megszinteti az eljarast. A csalad

végul nem kap nemzetkdzi védelmet Magyarorszagon.

MUNKA VILAGA

Miutdn a tranzitzonabol egy nyitott befogaddallomasra kerllnek, Jahida
egyetlen munkalehet&sége, hogy az intézményben ,belsé foglalkoztatottként”,
azaz takaritoként dolgozik. A férje sulyos egészségligyi és pszichés allapota

miatt nem tud dolgozni.

LAKHATAS

El&szor a tranzitzéna egyik konténerében laknak, amit 6k is fogsagként élnek
meg. A menekultigyi eljadras masodik felében egy befogaddallomasra koltdz-
tetik 6ket, majd néhdny hdénap mulva egy masik taborba. Mindkét esetben

szUkos, rossz, kiszolgaltatott kdrilmények kozott élnek.

PSZICHES ALLAPOT

Jahida férjét Afganisztdnban bombatédmadas éri, amelynek kévetkezménye-
ként poszttraumas stressz szindrémaban szenved, és képtelen az 6nfenn-
tartédsra. Fajdalmai mellett gydgyszer fliggésége van. Kislanyukra is nagyon
rossz hatéssal van édesapja allapota. Egyedili gyerekként van a tédborban,
ahol méas gyerekek hidnyéaval, és a hosszu, monoton varakozassal és una-
lommal is meg kell kiizdenie. Vele egy gyerekpszicholégus foglalkozik heti
egy alkalommal.
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Jahida férjének folyamatos fajdalmai és étkezési gondjai vannak. Fogészati be-

avatkozasra is sziksége lenne, de ez gydgyszerfliggdsége miatt nem valdsul meg.

KOMMUNIKACIO

A csalad és a szocialis munkéas k6zdtti kommunikaciot tolmacs segiti. Az egyéni
foglalkozasok soran a pszicholdgus a kislannyal tolmacs nélkil dolgozik. A k&zds
nyelv hidnya akadalyokat okoz ezért csak olyan tevékenységekre, jatékokra kertl
sor, amelyekhez nem sziikséges a verbalis kommunikacié. Ez tovabb fokozza
a csaldd elszigeteltségét.

ISKOLAZATAS

A csaldd szocialis munkasanak harom hoénap aktiv keresés, lUgyintézés aran
sem sikerllt beiratnia a kislanyt iskoldba. A legkdzelebbi oktatasi intézmé-
nyek visszautasitjdk jelentkezését létszamkorlatozasra hivatkozva. A kérzetes
iskolaba a bejarast a csalad nem tudja dner6b8l megoldani, ezért azzal kell
szembenéznilk, hogy amig tdborban laknak Magyarorszagon a gyermekik nem

tanulhat magyar gyerekek kozt.

EGYENI ELETUT

Ebben a reménytelen jogi és szocialis helyzetben a mar amugy is megtort csalad
meég jobban kimeril. Miutan bebizonyosodott szamukra, hogy Magyarorszagon

nem fognak megvaltozni a kdriilményeik, tovabb utaznak Nyugat Eurdpa felé.




SERULEKENY MENEKULTEK — Tréninggyakorlatok igaz térténetek alapjan

#9 Dua

Dua a 2015-8s menekulthulldm elétt néhany honappal érkezik Magyarorszagra,

de tovabb is utazik Olaszorszagba, ahol szintén menedékkérelmet nyujt be.
Mivel Magyarorszagon ujjlenyomatot vesznek téle, ezért Olaszorszagbodl visz-

szatoloncoljak, hogy itt folytassak le a menekdiltlgyi eljarasat.

JOGI HATTER

Menekiltligyi kérelme nehézkes, mert Dua Koszovobdl erkezik, ami nem
szamit veszélyes orszagnak. Tovabba magyarorszagi kérelmében hazasparként
tlntetik fel magukat egy férfival azért, hogy egy helyen maradhassanak. A ké-
s6bbiekben ez sok gondot okoz, mert Dua szavahihet6sége meginog a hato-
sdgok szemeében. Tébb mint két és fél evig var menedékkérdkent kildnb6zd

taborokban, mert a hatésagok rendre elutasitjak a kérelmét.

MUNKA VILAGA

Duénak sikeril egy gyarban betanitott munkasként elhelyezkednie. Munkajat
becsliletesen és szorgalmasan végzi. A terhessége alatt is tovabb dolgozik, vi-
szont az utolsé hénapban be kell fejeznie a munkat, ami miatt kiszolgaltatott

lesz, és méasok segitségére szorul.

LAKHATAS

Dua el8szdr a Cserkepusztai Szallasra keriil, majd a Viharosi Befogadd Allomas
lesz a kijelolt tartézkodasi helye. Itt egy kétszobas lakrész egyik szobajaban
helyezik el. Itt kevés id6t tolt, mert befogadja egy magyar csaldd az otthonéaba.
Kés8bb, Budapesten egy belvarosi kétszobas lakason osztozik, ahol egy évig
biztositja szdmara a lakhatast egy segité szervezet. Mikor ez a tdmogatas lejar,

egy atmeneti otthonba keril. Sosem tud dnfenntartéva valni.
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PSZICHES ALLAPOT

Duat a Magyarorszagra vald visszaklildés nagyon megviseli. A tabori kdrilme-
nyek is negativan hatnak ra, mély depresszidval kiizd, ami miatt nem lehet be-
vonni k6z6sségi programokba. Hivatali Gigyintézések soran leblokkol, elnémul
és megretten, ezért a szocialis munkasok segitségére szorul. A jogi statusza

korul lévs bizonytalansag, elutasitdsok feldrlik.

EGESZSEGUGYI ALLAPOT

Dua Magyarorszagon hozza vilagra gyermekét. A kérhazban, a sziilés alatt és

utdn egy 6nkéntes és egy szocidlis munkas van vele.

KOMMUNIKACIO

Dua angolul kommunikal a segit6kkel. A tdborbdl vald kikdltézés utan bizto-
sitva van szamara a magyar nyelvtanuléasi lehet8ség, viszont nem tervez hosszu

tavon Magyarorszdgon maradni, igy abban sem motivélt, hogy nyelvet tanuljon.

EGYENI ELETUT

Dua életének szélai rendkivil bonyolultak, még a segité szakemberek szdmara
is sokszor nehéz koévetni ezeket. Koszovéban is maradtak gyerekei, akiket csa-
lddegyesitéssel szeretne Magyarorszagra hozni. Nehéz és bonyolult Ggy, sok
adminisztrativ nehézséggel, amihez Dudnak nagyon erds segitd tamogatésra
van szlksége. Az otthon hagyott gyerekek nem beszélnek az albanon kivil
mas nyelvet, és nagyon szegény korilmenyek kozott élnek egy barati csaladdal.

Kérdéses, hogy Dua hogyan tudna Sket eltartani Magyarorszagon.
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#10 Hamuda

Hamuda egy hegyi kisvarosban élt, és mar kamaszként sajat boltot szeretett

volna, de ezt a varos vezetd tdrzsének tagjai nem nézték j6 szemmel. Mivel

Hamuda nem hallgatott rajuk, elraboltdk és megverték, néhany nap elteltével

tudott csak valtsagdij ellenében kiszabadulni. Amint valamelyest felgyogyult

sériléseibdl, elmenekil Jemenbdl.

JOGI HATTER

Hamuda 2015-ben érkezik Magyarorszagra, ekkor még nem tolti be a tizeny-
nyolcat, de errél nincsenek papirjai. A magyar hatdosagok nem fogadjak el, hogy
kiskoru. Feln&ttként kezelik, a feln6ttek befogadd allomasara keril. EL6sz6r ol-
talmazottként ismerik el, de ez ellen egy lgyvéd segitségével fellebbez. A me-
nekultligyi hatésag még a birdsagi targyalas elStt beismeri, hogy hibazott, és
menekiltként ismeri el Hamudat.

MUNKA VILAGA

Mivel Hamuda lakhatasa szokatlan moédon megoldddik, nincs rakényszerilve,
hogy azonnal munkéba &lljon, igy volt ra ideje és lehetdsége, hogy tanuljon,
elsésorban a magyar nyelvet. A nyolcadik osztaly elvégzése utdn nappali ta-
gozaton folytatja a tanulmanyait, amikor ideje engedi, pizzafutarként dolgozik.
Kés8bb az érettségi megszerzését elhalasztja, és szakméat tanul. Autdszereld

lesz, hamar elhelyezkedik egy jo hirl Mercedes markaszervizben.

LAKHATAS

Ahogy kdzeledik a tdborbdl vald kikéltézésének napja, egyre kevésbé tudja, hol
fog lakni. Ekkoriban nincsenek mikddé lakhatési programok, de egy 6nkéntes
kozvetitésével egy id6s magyar par befogadja 6t a vendégszobajukba néhany
hénapra. Végil két évig lakik itt, lakbért nem kell fizetnie, az id6s emberek sok
dologban tamogatjak, segitik Hamudat. Egy ideig kollégiumban is lakik, majd

magyar barataival bérel k6z6sen egy lakast.
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Sokaig voltak emlékbetdrései az elrablasdnak képeivel, néha ugy érezte, hogy

kovetik az utcan, de nem kér pszichologus segitséget.

EGESZSEGUGYI ALLAPOT

Hamuda jo egészségligyi allapotban van, bar a verésbdl szarmazdo mély sebeit

még sokaig kezelnie kellett, ebben egy iskolaorvos segitett neki.

KOMMUNIKACIO

Hamuda még menedékkérdként harcolja ki magénak, hogy a befogadd allo-
masrol hetente négyszer jarhasson be egy budapesti iskola nyelvi el6készits tan-
folyamara. Két évvel kés6bb egy magyar nyelv(i gimnazium osztalydnak az egyik

legjobb tanuldja. Arabul anyanyelven beszél, angolul is kivaldan kommunikal.

EGYENI ELETUT

Hamuda mindig keresi a lehet8ségeket. Leginkabb arra vagyik, hogy tanulhasson,
és ezért mindent megteszt. Sem a lakhatdsdban, sem a munkavallaldsdban nem

kell kényszerhelyzetekkel megklizdenie, a fokusz a tanuldson maradt.
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#11 Baha

31 éves, amikor menekilnie kell. A tobbségi tarsadalmi normakkal ellentétes

vilagnézetét nyiltan képviseli, és a szigoru tiltds ellenére hindu gyokereit el-

hagyva megkeresztelkedik. Csaladja ezt nem fogadja el, Baha a megtorlastdl

tartva elmenekil, 2015 6ta él Magyarorszagon.

JOGI HATTER

Menekiltigyi eljarasa komplikaciok nélkul fél év alatt lezajlik, és a magyar ha-
tosdgok menekiltként ismerik el. Tart téle, hogy csaladja itt is ratalalhat, ezért
szeretne nevet valtoztatni. Itt folyamatos jogi akadalyokba Utkdzik, hosszu

évekig tart a csalodasokkal teli Ugyintézés.

MUNKA VILAGA

Baha nagyon sokaig nem dolgozott, a szocidlis munkasoktél nem kért segit-
séget a munkakeresésben. Kés6bb egy baratndje segitségével egy hotelben
szobaldny pozicidra veszik fel. Itt révid ideig marad csak, mert fizikailag tulsa-
gosan megterhel6 szdmara a munka, illetve ugy érzi, hogy a munkahelyi kbzeg

sem befogadd.

LAKHATAS

Baha lakasbérlését v6legénye tamogatja anyagilag.

PSZICHES ALLAPOT

Baha a menekulési torténete miatt szorong, és nem érzi magat biztonsagban.
Nehezen bizik meg Uj emberekben, ezért elutasitja a lehet8séget, hogy pszi-
chologushoz jarjon. Tobbszdr beszél réla, hogy depresszids, hogy nem érzi jol

magat, és hogy nem tud senkivel 8szintén beszélgetni.

KOMMUNIKACIO

Baha szeretne magyarul tanulni, és résztis vett nyelvtanfolyamokon. Azonban
egy id6 utan a pszichés allapota miatt abbamarad a tanulds. A magyar nyelv
hidnya nem okoz neki nehézséget, mivel kivaldan beszél angolul, és a minden-

napok soran is tud ezzel boldogulni.
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NEETE

Baha vélegénye egy kanadai dllampolgérsagu indiai transznem férfi, aki n6ként
szlletett, de hivatalosan, jogilag mar férfiként él. Kanadaban nevet is valtozta-
tott viszont, a szlletési anyakdnyvi kivonatdn még néi névvel szerepel. Magyar-
orszagon szerettek volna hazassagot kotni, de ez tdbbszdri prébalkozas utan

sem sikerul. Végul Hollandiaban kétnek hizassagot.
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