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Javaslatok az Ukrajnabol érkezok egészségugyi ellatasa terén

Kereken egy éve zajlik Ukrajnaban az a borzalmas habor0, ami elél menekulve emberek szazezrei érkeztek
Magyarorszagra, koztik nagyon sokan édesanyak, gyerekek, iddsek és betegek. Az egészséghez vald jog
alapveté emberi jog, a szakszer( és ingyenes egészsegUgyi ellatashoz valo hozzaférés pedig alapvetd
szUkséglet; mindkettd kiemelten fontos a menekul6k esetében is.

Egységes, az egészségigyi ellatast is magaban foglalo integracios politika megalkotasara van
szUkség, amely kiterjed az attekinthetd jogszabalyokra, gyakorlati Gtmutatokra, eszkozrendszerre
és finanszirozasra egyarant. Fontos az egészséglgyi szakemberek migrans-specifikus képzése, az
interkulturalis kommunikacié megjelenése az egészséglgyi képzésben.

Az allam kozponti feladata az egészségUgyi ellatashoz vald hozzaférés biztositasa, ebbe beletartozik a
menekUlok ellatdsanak megteremtése is. Ezt a feladatat az allam hamar teljesitette, a jogszabalyi
rendelkezéseken t0l részletes iranymutatasok szulettek az egészségugyben dolgozok szamara arrol, hogy
az Ukrajnabol érkezok jogosultak az ingyenes (azaz nem altaluk fizetendd) egészségUgyi ellatasokra, és
arrol, hogy a hozzaférés milyen modon valosul meg (példaul a kulonféle tartozkodasi jogcimek esetén
miként lehetséges az ellatas dokumentalasal. Fontos, hogy nem minden Magyarorszagon tartozkodo
ukran allampolgar menedékes, vannak koztuk magyar allampolgarsaggal (is) rendelkezdk (kettds
allampolgarok]), és olyanok is, akik nem jogosultak a menedékes statuszra, mert 2022. februar 24. el6tt,
vagy nem kozvetlenOl Ukrajnabol érkeztek Magyarorszagra (6ket befogadottként ismerik el). A kezdeti
nehézségek utan dontés szuletett az Ukrajnabol elmenekult, magyarorszagi lakohellyel nem rendelkezo
kettds allampolgarok egészségugyi ellatasanak rendezésére, de a befogadottak csupan surgds szukség
esetén jogosultak egészséglgyi ellatasra.

Az Ukrajnabdl elmenekultekre vonatkozo jogszabalyok kiegészitik az altalanos egészségugyi szabalyokat.
Ugyanakkor specialisabb esetekben (példaul allando fekvibeteg ellatas, fuggdség kezelés, rehabilitacios
ellatasok) az egészségugyi ellatas korlatai (az, hogy nem teljeskorG ellatasra jogosultak az Ukrajnabol
elmenekdlt ukran, magyar és egyéb allampolgarok], valamint az informaciohiany, a nehezen attekinthetd
jogi szabalyozas vagy a kiforratlan gyakorlat neheziti a hozzaférést bizonyos ellatasokhoz. Szukséges
ezeknek a specialis eseteknek is a tisztazasa, az egészségugyi ellatas biztositasa, és a szakma, az
érintettek, illetve a segitok és a befogado tarsadalom széleskoru tajekoztatasa.

Az egészséglgyi probléma fokozottan kiszolgaltatotta tesz és ezt tovabb néveli, ha az ellatast igénylének
nincs kozos nyelve az egészséglgyi szakemberekkel. Szikséges lenne egy kiszamithatéan mikodo
egészségugyi tolmacs szolgaltatas orvosok részére, aminek a megszervezésében mind az allami
szereploknek (déntéshozoknak, hatésagoknak), az onkormanyzatoknak, a civil és egyhazi
szervezeteknek, onkénteseknek, illetve a befogado tarsadalom tagjainak is feladata van. Erre a
problémara reagalva az Ukrajnabdl elmenekultek tamogatasara a kormanyzat létrehozott telefonos
tolmacs szolgaltatast, ez azonban a gyakorlati tapasztalatok alapjan nem mikédik zokkendmentesen,
sokszor nem érhetd el, tovabba a szolgaltatas letezésérdl sok esetben nem is tudnak az egészségugyi
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szolgaltatok, és a menekultek sem. Sok tolmacs szakember ajanlotta fel 6nkéntes kapacitasait kulonféle
egészséglgyi intézményeknek, am ezek az erdforrasok esetlegesek és végesek.

A menekulok silyos traumakat élhetnek at, mar maga az otthon elhagyasa, a bizonytalansag és az
otthonmaradottakért valo aggodalom is komoly mentalis megterhelést jelent, sokan szemtanui voltak
halaleseteknek, atélhették szeretett személyek elvesztését. A szomatikus tinetek kezelése, a
sérulesek ellatasa mellett az Ukrajnabol érkezettek szamara szukséges biztositani a - nyelvi,
kulturalis hattérre érzékenyen reflektalo - ingyenes pszicholégiai és pszichiatriai tamogatashoz
valé hozzaférést. Rengeteg onkéntes felajanlas érkezett szakemberek részérdl, ezek ugyanakkor nem
potolhatjak az allami szerepvallalast a lelki egészseég biztositasaban.

A munkat vallalo menedékesek kotelessége, hogy TAJ-szamot igényeljenek. A gyakorlatban problémat
jelent az, hogy érvényes Uti okmany (illetve olyan okmanyok - pl. személyi igazolvany - amivel egy
menedékes nem rendelkezhet) szukséges a TAJ kartya igényléséhez, mert a menekUlék nem mindig
rendelkeznek érvényes Utlevéllel és ennek a kiallitasa az ukran hatosagi ugymenet akadozasa miatt
rendkivul nehézséges. Javasoljuk, hogy az érvényes Utlevéllel nem rendelkez6 menedékes
munkavallalok - a menedékes tartozkodasi engedély birtokaban - Gti okmany nélkul is
igényelhessenek TAJ kartyat, ha szamukra az Oti okmany beszerzése aranytalan nehézségekbe
Otkozik. Ez a megoldas az egészségUgyi ellatas biztositasan til meggyorsitana a munkaba allast, igy
tamogatva az 6nallo magyarorszagi életkezdést és életvitelt és a sikeres integraciot.

Kiemelten fontos az egészségigyben dolgozo szakemberek készség- és kompetencia fejlesztése,
ismereteinek bovitése annak érdekében, hogy eszkozoket kapjanak ahhoz, hogy az Ukrajnabol
elmenekiltek szamara az egészségugyi allapotuknak, igényeiknek megfelel6 ellatast tudjak
biztositani. A jogszabalyi eldiras, gyakorlati Otmutatd mellett ezek az ismeretek, gyakorlatok,
intézkedések segitik el azt, hogy az Ukrajnabdl elmenekultek (és mas kulfoldiek) valoban az Gket
megilletd ellatasban részesuljenek. E feladat valamennyi szerepl6: az allami dontéshozok, hatosagok, az
onkormanyzatok, egészségUgyi szolgaltatok, civil szervezetek, dnkéntesek egyuttmikodését kivanja.

tamogatasan egyéni segitségnyujtassal, kozosségi programok szervezésével, kutatasi programok
megvalositasaval és szakpolitikai ajanlasok kidolgozasaval. Az orosz katonai invazio kezdete 6ta szamos
Ukrajnabol elmenekult embernek segitettunk egyéni tanacsadassal, az egészségigyi szolgaltatok
tajekoztatasaval, szakpolitikai ajanlasok kidolgozasaval annak érdekében, hogy az oket megilleto
egészséglgyi ellatashoz hozzaférjenek. Szivesen kozremUkodink a Magyarorszagon élo kolfsldiek
egészségugyi ellatasara vonatkozo szakpolitikak kidolgozasaban is.



