Menedék - Migransokat Segité Egyesulet
UgyFfelekre vonatkozé
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

(Frissitve: 2023. februar 17.)

1. Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

A jelen adatkezelési tajékoztato (, Tajékoztatd™) azon személyes adatokra vonatkozik, amelyeket Onrgl mint Ugyfélrgl
a Menedék - Migransokat Segit6 Egyesulet (,Egyesulet” gyUit és kezel.

Jelen adatkezelési tajékoztato a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérd| és az ilyen adatok szabad aramlasaral, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl szolo

2016/679 EU Rendeletnek (,GDPR") valo megfelelést szolgalja.

Az Egyesulet

e cime: 1066 Budapest, 0 utca 39. fsz.1.
e nyilvantartasi szama: 01-02-0006321
e adoszama: 18072165-1-42

Amennyiben barmilyen kérdése lenne jelen Tajékoztatoval kapcsolatban, érdeklédjon az adatvedelem@menedek hu
e-mail cimen, illetve telefonon a +36 20 4507245 szamon.

2. Tajékoztato frissitése és elérhetésége

Az EgyesuUlet fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatot egyoldalian modositsa. A Tajékoztato elérhetd az Egyesulet
honlapjan a www.menedek.hu/adatkezeles URL cimen és az Egyesulet irodajaban, a 1066 Budapest, 0 utca 39. fsz.1.

szam alatt.

3. Kezelt adatok kore és adatkezelési célok

Adatkezelés Adatkezelés A kezelt adatok kore Az adatkezelés Kik Férhetnek hozza a
megnevezése és jogalapja idétartama személyes adatokhoz
célja az Egyesulet
szervezetén belgl?
Csaladegyesités - - Az érintett - Vezetéknév, utonév - Az érintett személy Az Egyesulettel
Tarsszervezetekkel hozzajarulasa - Nyelvismeret hozzajarulasanak munkavégzésre

valo kapcsolatfelvétel
a csaladegyesités
érdekében;
kapcsolattartas; a
folyamat kisérése,
segitd beszélgetéssel
val6 tamogatasa.

[Infotorveny'5.§ (1)

bek. b) pont, GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a)
pont]

- A nemzetiség
tekintetében: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
8. cikk (2) bekezdés
a) pontl, egyesuleti

adatkezelés [GDPR 9.

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonosito okmany szama
- Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- SzUletési hely, id6

- Anyja neve

- TAJ szam

visszavonasaig, ennek
hianyaban a szolgaltatas
nyUjtasanak
befejezéséig, de
legfeljebb a szolgaltatas
nyUjtasat kovetd ot évig.
Az EgyesUlet az
adatkezelés céljat ot év
elteltével teljestltnek
tekinti.

iranyuld jogviszonyban
allo

- Ugygazda szocialis
munkas

- Egyéb szocialis
munkasok

- Az adott projekt
projektvezetdje
valamint szakmai
vezetdje

1 Az informécios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 201, évi CXII. torvény
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cikk (2) bekezdés d) | - Statusz® és a hatarozat

pont] datuma

- A projektalapt - Segit6 szervezet neve,

elszamolas ottani Ogyintézé

tekintetében az - Magyarorszagra érkezés

EgyesUlet jogos ideje

érdeke [GDPR 6. cikk | - Magyarorszagi lakhatassal

(1) bekezdés f) pont] | kapcsolatos adatok (lakcim,
tartozkodasi hely, ezek
|étesitésének datuma)
- Az Ugyfel altal az Egyesulet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatkent az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Egészségigyi - Az érintett - Vezetéknév, utonév

Ugyintézeés - az
Ugyfél altal megjelolt
panaszokkal
OsszefUggésben
egészsegugyi
szolgaltatd keresése,
informalasa az Ugyfél
egészsegugyi
allapotardl; a
szolgaltatoval vald
kapcsolatfelvétel;
kapcsolattartas; az
Ugyfel elkisérése;
kommunikacios
akadalyok athidalasa;
egészsegugyi
biztositokkal valo
kapcsolattartas.

hozzajarulasa
[Infotérvény 5.5 (1
bek. b) pont, GOPR 6.
cikk (1) bekezdés a)
pont]

- Az egészségigyi
adatok, valamint a
nemzetiseg
tekintetében: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GOPR
8. cikk (2) bekezdés
a) pont], egyesuleti

adatkezelés [GDPR 9.

cikk (2) bekezdés d)
pont]

- Nyelvismeret

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonositd okmany szama
-Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- SzUletési hely, id6

- Anyja neve

- TAJ szam

- Statusz és a hatarozat
datuma

- Segit§ szervezet neve,
ottani Ugyinteézo

- Magyarorszagra érkezés
ideje

- Egészségi allapot,
egészségugyi panasz,
multbeli egészséglgyi
panaszok, az egészségugyi
Ugyintézés soran keletkezd,
a cél eléréséhez
elengedhetetlen adatok, a
gyogyszerhasznalattal
osszefuggé adatok

- Korabbi és jelenlegi
munkahelyek

- A szolgaltatas nyojtasa
tényének audit soran
torténd igazolasahoz
szUkséges adatokat tiz
évig 6rizzuk a GDPR 6.
cikk (1) bekezdeés f)

pontja alapjan.

Az Egyesulettel
munkavégzésre
iranyuld jogviszonyban
allo egyéb olyan
személy, akinek
kozremikodése a cél
eléréséhez szUkséges,
és akinek az Ugygazda
szocialis munkas
hozzaférést adott.

2 A statusz lehet: menedékkérd, menekult, oltalmazott, befogadott, hontalansag kérelmezd, hontalan, egyéb humanitarius
védelembe vett, menedékes, magyar allampolgar hozzatartozdja, EGT allampolgar, EGT allampolgér hozzatartozoja, allando
tartozkodasi kartyaval rendelkezd, 90 napnal rovidebb tartdzkodasra jogositd vizum/ vizummentes beutazassal rendelkezg,

célo tartozkodasi engedéllyel rendelkezé, tanulmanyi céli tartozkodasi engedéllyel rendelkezd, allaskeresési cél tartozkodasi
engedéllyel rendelkezd, az elébbiektdl eltérd tartozkodasi engedéllyel rendelkezd, EK letelepedési engedéllyel rendelkezd,

nemzeti letelepedési engedéllyel rendelkezd, ideiglenes tartozkodasra jogositd igazolassal rendelkezé.
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- Lakcim és tényleges
életvitelszer{ tartdzkodasi
hely

- Az Ugyfél altal az Egyesilet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszefiggd
adatkent az Egyesulet
részére dtadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb

informaciok
Csaladi allapottal - Az érintett - Vezetéknév, utonév
kapcsolatos gyek | hozzdjarulasa - Nyelvismeret
intézése [Infotorvény 5.5 (1) - Telefonszam, e-mail,
(hazassagkétes, bek. b) pont, GOPR 6. | facebook
valas, cikk (1) bekezdés a) - Viber csoportokba
anyakényvezés) - pont] felvetelét kéri-e
Az Ugyfel - A nemzetiség - Azonositd okmany szama
hazassagkotésében/ | tekintetében: az -Nem
valasaban, érintett kifejezett - Allampolgarsag/
anyakonyvezésében | hozzjarulasa [GDPR | nemzetiség
kozremUkodes, 8. cikk (2) bekezdés | - SzUletési hely, idé
kapcsolatfelvétel a a) pont], egyesuleti - Anyja neve
magyar adatkezelés [GDPR9. | - TAJ szam
hatésagokkal; cikk (2) bekezdés d) | - Csaladi allapot
kapcsolattartas: a pont] - Anyakényvi kivonat
hazassagkotési/valas (szUletési, hazassag])
i/anyakonyvezési - Statusz
folyamat - Lakcim és tényleges
adminisztrativ, életvitelszer( tartdzkodasi
birosagi teendéiben hely
segitség: az Ugyfél - Az Ugyfél altal az Egyesulet
elkisérése; altal nyGjtott szolgaltatasok
kommunikacios igénybevételével 6sszeflggd
akadalyok athidalasa; adatkeént az Egyesulet
hazassag/valas részére tadott okiratok,
honositasaval nyilatkozatok és egyéb
kapcsolatos informaciok
Ugyintézés, hivatalos
iratok forditasanak a
segitése.
Hazatérés - az - Az érintett - Vezetéknév, uténév

International
Organization for
Migration (IOM)
szervezettel valo
kapcsolatfelvétel;
mentalhigiénés
segitségnyujtas

hozzajarulasa
[Infotérvény 5.§ (1)

bek. b) pont, GOPR 6.

cikk (1) bekezdés a)
pont]

- Az egészségigyi
adatok tekintetében:
az érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
8. cikk (2) bekezdés
a) pont], egyesuleti

adatkezelés [GDPR 9.

cikk (2) bekezdés d)
pont]

- Nyelvismeret

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvetelét kéri-e

- Azonositd okmany szama
- Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- SzUletési hely, id6

- Anyja neve

- TAJd szam

- Statusz és a hatarozat
datuma

- Segit6 szervezet neve,
ottani Ugyintézo




- Magyarorszagra érkezés
ideje

- Magyarorszagon valo lakas
- magyarorszagi lakhatassal
és megélhetéssel
kapcsolatos adatok

- Egészségi allapot

- Az Ugyfel altal az Egyesulet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatként az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Honositas - Az
Ugyfel
allampolgarsagi
torvény szerinti
honositasi
eljarasaban
kozremuUkodés,
hatosagokkal valé
kapcsolatfelvétel,

- Az érintett
hozzajarulasa
[Infotérvény 5.5 (1
bek. b) pont, GOPR 6.
cikk (1) bekezdés a)
pont]

- A nemzetiség
tekintetében: az
érintett kifejezett

- Vezetéknév, utonév

- Nyelvismeret

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonosité okmany széama
-Nem

- Allampolgarsag/

beadvanyok és hozzajarulasa [GDPR | nemzetiség

formanyomtatvanyo | 9.cikk (2) bekezdés | - Sziletési hely, id6

k kitoltése és a) pontl, egyesuleti - Anyja neve

szerkesztése; a adatkezelés [GDPR 8. | - TAJ szam

szukséges cikk (2) bekezdés d) | - Statusz és a hatarozat

mellékletek pont] datuma

osszegyUjtésében - Segit szervezet neve,

valo segitség. ottani Ogyintézé

Alkotmanyos - Magyarorszagra érkezés

alapismeretek ideje

vizsgara valo - Iskolai végzettség

jelentkezés, - Magyarorszagi lakcim

felkészulésben vald - magyarorszagi lakhatassal

segitség, iskolaba és megélhetéssel

valo jelentkezésnél kapcsolatos adatok

val6 segitség. - a kedvezményes
honositassal kapcsolatos
adatok (pl. hazastars
allampolgarsaga,
hazassagkotés ideje)
- Az Ugyfel altal az Egyesulet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatkent az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Jogi - Az érintett - Vezetéknéy, utonéy

segitségnyujtas - Az | hozzajarulasa - Nyelvismeret

Ugyfél egyes [Infotorvény 5.§ (1 - Telefonszam, e-mail,

(személyi-, munka-, | bek.b) pont, GDPRB. | facebook

vagyoni-) cikk (1) bekezdés a) - Viber csoportokba

jogviszonyaival pont] felvételét kéri-e

kapcsolatos jogi

- Azonositd okmany szama
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segitségnyujtas, a
jogérvényesitésben
kozremUkodes,
hatosagi és birdsagi
beadvanyok
szerkesztése.

- A nemzetiség
tekintetében: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR

8. cikk (2) bekezdés
a) pont], egyesuleti

-Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- Sziletési hely, id6

- Anyja neve

- TAJ szam, addazonosito jel

adatkezelés [GDPR 9. | - Statusz és a hatarozat
cikk (2) bekezdés d) | datuma
pont] - Segitd szervezet neve,
ottani Ugyintézo
- Magyarorszagra érkezés
ideje
- Korabbi hatosagi és
birosagi eljarasokkal
kapcsolatos adatok
- Az Ugyfél altal az Egyesilet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatkent az Egyesilet
részére tadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok
Lakhatas - Az Ugyfél | - Az érintett - Vezetéknév, uténév
lakaskeresésének hozzajarulasa - Nyelvismeret
segités; lakasok [Infotérvény 5.§ (1) - Telefonszam, e-mail,
felderitése, bek. b) pont, GOPR 6. | facebook
meglatogatasa; cikk (1) bekezdésa) | - Viber csoportokba
lakastulajdonosok- pont] felvetelét kéri-e
kal és bérlékkel vald | - Az egészséglgyi - Azonositd okmany szama
kapcsolattartas; adatok valamint a -Nem
lakhatasi programok | nemzetiség - Allampolgarsag/

felkutatasa; a
szervezetekkel vald
kapcsolattartas: a
programokra valé
jelentkezésben vald
segitség; krizis
lakhatas megtalalasa,
a krizis lakhatast
biztosito szervezettel
val6 kapcsolattartas

tekintetében: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
8. cikk (2) bekezdés

a) pontl, egyesuleti

adatkezelés [GDPR 9.

cikk (2) bekezdés d)
pontl

nemzetiseg

- SzUletési hely, idé

- Anyja neve

- MUltbéli lakhatassal
kapcsolatos adatok

- Lakaspreferencia, lakassal
osszefuggé, életvitellel
kapcsolatos adatok

- megélhetéssel kapcsolatos
informaciok, munkahelyek

- a krizis lakhatast biztosito
szolgaltato altal megkovetelt
orvosi igazolasban szereplé
egészséglgyi adatok

- Az Ugyfél altal az Egyesilet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszefiggd
adatként az Egyesilet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Munka - az Ugyfél
munkavallalasanak
elsegitése:;
munkaigény
felmérése;

- Az érintett
hozzéjarulasa
[Infotérvény 5.§ (1

bek. b) pont, GOPR 6.

- Vezetéknév, utonév
- Nyelvismeret

- Telefonszam, e-mail,
facebook




kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas a
munkaltatokkal;
egyes hatdsagi
személyekkel: Ugyfél
allashirdetésre vald
jelentkezésében vald
segitseg;
adminisztrativ
teenddkben valo
segitseg.

cikk (1) bekezdés a)
pont]

- A nemzetiség
tekintetében: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
9. cikk (2) bekezdés
a) pontl, egyesuleti

adatkezelés [GDPR 9.

cikk (2) bekezdés d)
pont]

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonosito okmany szama
-Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- Sziletési hely, id6

- TAJ szam, addazonositd jel
- Lakcim

- Anyja neve

- Munkapreferencia, korabbi
munkahelyekkel kapcsolatos
adatok, munkavallalassal
kozvetlenUl 6sszefiggd
személyes adatok
(munkatapasztalat,
kompetenciak, attitidok -
szakismeret, iskolai
végzettség)

- Statusz

- Az Ugyfél altal az Egyesilet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatkent az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Okmanybeszerzés -
okmanyirodakkal
valo
kapcsolatfelvétel;
okmany-
beszerzéssel
kapcsolatos
Ugyintezes
elsegitése.

- Az érintett
hozzajarulasa
[Infotérvény 5.5 (1

bek. b) pont, GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a)
pont]

- A nemzetiség
tekintetében: az

érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR

- Vezetéknév, utonév

- Nyelvismeret

- TAJ és addazonositd jel

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonositd okmany szama
-Nem

- Allampolgarsag/

8. cikk (2) bekezdés | nemzetiség
a) pontl, egyesuleti - SzUletési hely, idé
adatkezelés [GDPR 9. | - Anyja neve
cikk (2) bekezdés d) | - Jogositvany, annak szama
pont] - Lakcim
- Statusz
- Az Ugyfel altal az Egyesulet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatkent az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok
Okmanyértelmezés | - Az érintett - Vezetéknéy, utonéy
- Hivatalok altal hozzajarulasa - Nyelvismeret
kiallitott okmanyok [Infotorvény 5.§ (1 - Telefonszam, e-mail,
és hivatalos iratok bek. b) pont, GOPR 6. | facebook
értelmezése; cikk (1) bekezdés a) - Viber csoportokba
informacidadas pont] felvételét kéri-e

- Azonositd okmany szama
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- A nemzetiség
tekintetében: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
8. cikk (2) bekezdés
a) pont], egyesuleti
adatkezelés [GDPR 9.
cikk (2) bekezdés d)
pont]

- Amennyiben az
adott okmany a
GOPRS.§ (1)
bekezdésében foglalt
valamely egyéb
személyes adatot
tartalmazza: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
9. cikk (2) bekezdés
a) pont]

-Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- Sziletési hely, id6

- Anyja neve

- Ugyiratszam

- Ugyintézé neve

- Az adott okmanyban
szerepld adatok

- Az Ugyfél altal az Egyesilet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatkent az Egyesulet
részére dtadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Oktatas - Oktatasi
intézménybe vald
jelentkezés segitése,
egyéb oktatasi célu
képzésekre
(tanfolyamok, stb.)
jelentkezés segitése

- Az érintett
hozzajarulasa
[Infotérvény 5.5 (1
bek. b) pont, GOPR 6.
cikk (1) bekezdés a)
pont]

- A nemzetiség
tekintetében: az
érintett kifejezett

- Vezetéknév, utonév

- Nyelvismeret

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonositd okmany szama
-Nem

- Allampolgarsag/

hozzajarulasa [GDPR | nemzetiség

9. cikk (2) bekezdés | - SzUletési hely, id6

a) pontl, egyesuleti - Anyja neve

adatkezelés [GDPR 9. | - Az Ugyfél altal az Egyesulet

cikk (2) bekezdés d) | altal nydjtott szolgaltatasok

pont] igénybevételével 6sszeflggd
adatkent az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Szocialis thmogatas | - Az érintett - Vezetéknév, utonév

igénylése - egyes
allam altal nyGjtott
szocialis
tamogatasok
igénylésében valé
segitség,
kézremUkodés

hozzajarulasa
[Infotorvény 5.§ (1
bek. b) pont, GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a)
pont]

- Amennyiben az
adott tamogatas
igénylése a GDPR 9.§
(1) bekezdésében
foglalt valamely
egyéb személyes
adat tudomasat
igényli: az érintett
kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
8. cikk (2) bekezdés
a) pont]

- Nyelvismeret

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonositd okmany szama
-Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- SzUletési hely, id6

- Anyja neve

- TAJ szam, addazonosito jel
- Statusz és a hatarozat
datuma

- Segitd szervezel neve,
ottani Ugyintézo




- Magyarorszagra érkezés
ideje

- A szocialis tamogatassal
kozvetlenUl 6sszefuggd
személyes adat

- Az Ugyfél altal az Egyesilet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszefUgg
adatkent az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb

informaciok
Segit6 beszélgetés | - Az érintett - Vezetéknév, utonév
- az el6zetes hozzajarulasa - Nyelvismeret
exploracios [Infotorvény 5.§ (1) - Telefonszam, e-mail,
folyamatban mar bek. b) pont, GOPR 6. | facebook
feltart, a cikk (1) bekezdés a) - Viber csoportokba
pszichoszocialis, pont] felvételét kéri-e
interperszonalis és - Amennyiben az - Azonositd okmany szama
intézmenyes/struktu | Ugyfél altal -Nem
ralis feszUltségek megnevezett - Allampolgarsag/
pozitiv elaboracioja; a | problémaaGDPRY. | nemzetiség
verbalisan § (1) bekezdésében - SzUletési hely, idé
megjelenitett foglalt valamely - Anyja neve
traumak egyéb személyes - TAJ szam

feszUltségoldd, még
nem terapias
mélységl kezelése.

adat tudomasat
igényli: az érintett
kifejezett
hozzajarulasa [GOPR
8. cikk (2) bekezdés
a) pont]

- Statusz és a hatarozat
datuma

- Segité szervezel neve,
ottani Ugyintezo

- Magyarorszagra érkezés
ideje

- Az Ugyfel altal
megnevezett problémaval
szorosan 6sszefuggd
személyes adatok

- Az Ugyfel altal az Egyesulet
altal nyuijtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatként az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

Statuszigyintézeés -
Az Ggyfél
statuszanak
felulvizsgalatara vald
felkészités; statusz
felUlvizsgalat
Ugyintézésében valo
segitség; az
Ugyintézéssel
kapcsolatban
felmeruld jogi
kérdéssel
kapcsolatban egyéb
szervezetekhez

- Az érintett
hozzajarulasa
[Infotorvény 5.§ (1

bek. b) pont, GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a)
pont]

- A nemzetiség
valamint az
egészséglgyi adatok
tekintetében: az
érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR
9. cikk (2) bekezdés
a) pontl, egyesuleti

adatkezelés [GDPR 9.

- Vezetéknév, utonév

- Nyelvismeret

- Telefonszam, e-mail,
facebook

- Viber csoportokba
felvételét kéri-e

- Azonositd okmany szama
- Nem

- Allampolgarsag/
nemzetiseg

- SzUletési hely, id6

- Anyja neve

- korabbi statusz hatarozatai
- iskolai vegzettsége

- munkahelye




iranyitasa az cikk (2) bekezdés d) | - menekulés torténete

Ugyfélnek pont]

- A statusz megszerzésével
OsszefUggd egészsegugyi
informaciok

- Az Ugyfel altal az Egyesulet
altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételével 6sszeflggd
adatként az Egyesulet
részére atadott okiratok,
nyilatkozatok és egyéb
informaciok

4. Az adatfeldolgozasra jogosult személyek

Az adatfeldolgozo

Milyen személyes adatokhoz férhet
hozza?

Milyen médon hasznalhatja fel az adott
személyes adatot (milyen tevékenységet
végez az Egyesulet részére)?

Mennyi ideig tarolhatja az adatokat?

Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA
94043, USA, tovabbi

levelez6 rendszer, felhdben torténd adat- és
fajl tarolas, valamint online dokumentum
kezelés (Google adatvedelme és adatvedelmi
elvei) és az ebbe tartozo kolon szolgaltatasok:
Gmail for business, Google Drive

Hatarozatlan idejU szolgaltatasi szerzodés -
a szerzodés megszinéseéig.

Soulware Zrt,, Graphisoft Park, 1031
Budapest, Zahony utca 7. tovabbi

elérhetdségek

Ugyfélkezel6 alkalmazas (CRM) biztositasa,
mUkodtetése (adatvédelmi nyilatkozat)

Hatarozatlan idejU szolgaltatasi szerzodés -
a szerzddés megszinéseéig.

5. Adatok tarolasa

Az adatokat az Egyesulet a sajat FTP szerverén, valamint a Google Drive felhdszolgaltatasa segitségével a Google
szerverein tarolja. Az FTP szerver az 1. pontban ismertetett elérhetéségen talalhato meg. A Google Drive adatvédelmi

iranyelvei itt elerhetdk: https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=hu

6. Adattovabbitas

Az Egyesilet a fenti 3. pontban kifejtett célok teljesulése érdekében a fenti adatok szokséges korét az Ugyfél kulon
hozzajarulasaval tovabbithatja harmadik személyek részére. Az egészségi adatok korére vonatkozdan az Ugyfél
kifejezetten hozzajarul, hogy az Egyesulet a cél elérése érdekében az egészségigyi szolgaltato részére az adatokat
tovabbitsa.

Az Egyesilet az Ugyfelek érdekében végzett tevékenységét projekt alapon finanszirozo harmadik fél részére az
Egyesulet a tamogatasi vagy egyUttmUkodési szerzédésnek és a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen adatokat
tovabbit.

7. Az Ugyfelek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Ugyfél jogosult az Egyesulet altal kezelt adataihoz hozzaférni, azokrél tajékoztatast kérni, kérheti személyes
adatainak helyesbitését, torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat. Az Ugyfelet megilleti az adathordozashoz valo

Jog.

Az Ugyfél ezen jogaival az Egyesulet fent jelzett elérhetéségeinek barmelyikén keresztil élhet. Az Egyesilet
indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beltl
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tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén,
figyelembe véve a kérelem osszetettséget és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az Egyesulet a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon belul tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton nyGjtotta be a
kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Gton kerul megadasra, kivéve, ha az érintett azt maskeént kéri.

Ha az EgyesUlet nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajekoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrél, hogy az érintett panaszt nyUjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11,, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, https://www.naih.hu/J,
és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Egyesulet a kert informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmGen
megalapozatlan vagy - kulondsen ismétlodé jellege miatt - t0lz6, az Egyesulet, figyelemmel a kért informacio vagy
tajékoztatds nyUjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard adminisztrativ koltségekre észszerG dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. Az Egyesulet az adatkezelés targyat képezo
személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerG mértéky dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus
Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban kerUlnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve,
ha az érintett maskent keri.

Az érintett adatvédelmi kérdésekkel az Egyesulet adatvédelmi megkeresésekért felelds jogi tanacsadojat, Vadasi
Vivient keresheti, elérhetésége: adatvedelem@menedek hy, illetve levélben az Egyesulet cimén.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos panasza esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
https://www.naih.hu/) fordulhat.

Az allasra jelentkezo jogsértés esetén kartéritést illetve sérelemdijat kovetelhet.

Budapest, 2023. februar 17.
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