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Utmutaté az ERASMUS+ Career Path
projekt eszkoztarhoz.

CAREER PATH

A projekt célja, hogy lehet&vé tegye az Eurdpan kiviili orszagokbdl érkez&
migrans munkavallalék szdmadra szakmai torekvéseik megvaldsitasat és
lehetBségeik kiaknazasat. A projekt célja szakpolitikai ajanlasok és
eszkozkészletek elkészitése az érdekelt felekkel k6z6sen (harmadik
orszagbeli munkavallaldk, kézintézmények, munkaaddk, felnbttképzési
szervezetek és civil szervezetek) mindazok bevonasaval, akik lehetdvé
teszik, hogy tdmogatdbb kérnyezet teremt6djén a migrans munkavallalok
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A projekt részletei:
1. Kutatas

A projekt soran feltérképeztiik és elemeztiik a partnerorszagokban (Cseh
Koztarsasag, Magyarorszag, Horvatorszag és Szlovakia) fennallo helyzetet,
orszagonként 30 interju megszervezésével (20 harmadik orszagbeli
munkavallald, 5 munkaadd, 5 civil szervezet).

2. )6 gyakorlatok

Elkészilt a j6 gyakorlatokrdl sz616 jelentés, amely dokumentalta azokat az
eseteket, amikor a bevandorldk tdmogatdst kapnak karrierjik
fejl6édésében.

3. Szakpolitikai ajanlasok

A szakpolitikai ajanlasok javaslatként és iranymutatasként szolgalnak a
politikai dontéshozdk, az allami szektor, a munkaaddk, a felnGttoktatasi
intézmények szamara.

4. Eszkézkészlet / szoréanyagok

Az eszkozkészletek egyedi igényekre szabott, gyakorlati Utmutatdk az
érdekelt felek szamdra arrdl, hogy hogyan lehet a szakpolitikai ajanlasokat
a napi valdsagba atiltetni.

Osszefoglalas

Horvatorszagban, Csehorszdgban, Magyarorszagon és Szlovakidban is
novekszik az Eurdpai Union (EU-n) kivilr6l torténd migracio. Sajnos
ezeknek az orszagoknak hianyos az intézményi kapacitasa, amivel




hatékonyan tudnak kezelni a migracids és integraciés folyamatokat. A
migracids és integracids politika gyakran ad hoc mddon valdsul meg, nincs
mogotte hosszu tavu intézményi finanszirozadsi mechanizmus és olyan
altaldnos megkdozelitést alkalmaz, ami alabecsili vagy figyelmen kivil
hagyja a sokszin{ migrans populacié kiulonb6z6 igényeit (kivaltképpen a
n6két). Ezenkivil a migracios és integracids folyamatok kiillénbdzb elemei
mas és mas kormanyzati intézmények feladatkorébe tartoznak, ez
feleslegesen bonyolult, blrokratikus eljarasokhoz vezet.

Bar a migracids és integracios rendszerek teljes kor{i és révid tava
megreformalasara nem valdszin(i, hogy sor keril, hiszen ez er6forrasok és
politikai szandék fliggvénye, léteznek kisebb, érdemi [épések, amiket e
négy orszag megtehet a jelenlegi helyzetet jobbitasa érdekében.

Az aldbbiakban a projektben elkésziilt (eszkdztar) anyagok hasznalatahoz
jarulunk hozzd magyarazattal:

1. UTMUTATO - TANACSOK HARMADIK ORSZAGBELI
MUNKAVALLALOKNAK

1. Ismerd meg a magyar munkaerOpiacot!
Miel6tt barmit tennél, ismerkedj a magyar munkaer6piaccal: nézz
utdna a pozicidonak, a magyarorszagi munkaigényeknek, a
munkabéreknek.

:: Mivel minden munkaer&piac mas és mas, arra biztatjuk a
harmadik orszagbdl érkez& munkavallaldkat, hogy hazankba
érkezés elBtt nézzenek utana, hogy a képességeik és végzettségiik
milyen szakmaknak feleltethet® meg Magyarorszagon. Javasoljuk,
hogy a magyar munkabéreknek is nézzenek utana, illetve az addzas
és a tarsadalombiztositas formainak is. ::

2. Nézz utana hol tudsz allami szervezetektOl segitséget kérni!
A harmadik orszagbeliek foglalkoztatasaval kapcsolatban kérhetsz
segitséget a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalattdl
https://nfsz.munka.hu és az Orszagos |degenrendészeti
FBigazgatdsagtol http://www.bmbah.hu, http://oif.gov.hu

:: Egyre tobb hivatalos oldal késziil naprakész adatokkal angolul is.
Javasoljuk, hogy a hazankba érkezd harmadik orszagbeli
munkavallalék ne csak az OIF oldalan tajékozédjanak, hanem
munkatigyben keressék fel a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat
honlapjat a fenti linken, hiszen a munkaba allas részletes szabalyait
mindenképp el6re meg kell, hogy ismerjék. ::
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Ismerd meg azokat a civil szervezeteket, amik segithetnek a
munkaiigyi kérdéseidben!

Az alabbi civil szervezeteket tudod megkeresni munkavallaldssal
kapcsolatban: Menedék — Migransokat Segit® Egyesiilet
www.menedek.hu, JovBkerék: http://www.jovokerek.hu/

Next Step: https://nextstepeu.org/

:: Sok harmadik orszaghdl érkez& munkavallald nincs tisztaban
azzal, hogy civil szervezetekt6l, szakmai haldzatoktdl is kérhet
segitséget. Raadasul ezek a szervezetek gyakran halézatban
mUkodnek, igy ha az adott szervezetnek nem vag profiljaba a
konkrét megkeresés témaja, fog tudni segiteni abban hogy melyik
szervezet tud segiteni. ::

Légy tudataban annak, hogy milyen értékeid vannak a magyar
munkaer&piacon!

Azonositsd be milyen er8sségeid vannak, melyek a magyar
munkaer® piacon is értékelhetdk, és probalj meg olyan munkat
talalni, ahol ezeket az er6sségeket tudod hasznalni.

:: Gyakran a munkaba allas nehézségét az okozza, hogy a
munkavallalé nincs tisztaban azokkal az er8sségeivel, amikre a
magyar munkaltaténak éppen szliksége van. Ezért az allaskeresés
soran kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy az 6sszes erGssége
kidertiljon a munkat keres6nek. ::

Tanulj az interkulturalis kiilonbségekrol!
Kénnyitsd meg az életed azzal, hogy felkésziilt vagy a sajat és a
magyar kulturdk kozotti kilonbségekkel kapcsolatban.

:: Kutatdsok bizonyitjak, hogy az interkulturdlis kiilonbségek
tudatositasa jelent&sen noveli a sikeres munkaerGpiaci integraciot.
Akdr az allasinterju, akar a els6 napok nehézségeit illetéen,
érdemes felkésziilni a magyar munkaer®piac kulturalis
jellegzetességeivel kapcsolatban. ::

ird meg az dnéletrajzod és késziilj fel az dllasinterjura!

Igazitsd az 6néletrajzod a magyar munkaer® piaci normakhoz. Nézz

utdna a magyar allasinterjuk jellegzetességeire. Kérj segitséget, ha
szlikségét érzed.

:: Mind az 6néletrajziras, mind az allasinterjura valé felkésziilés
olyan sarkalatos pontjai a sikeres allaskeresésnek, amire érdemes
sok id6t szanni, és segitséget kérni erre szakosodott cégekt6l vagy
civil szervezetektdl. ::

Fejleszd a magyar nyelvtudasod!
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Tobb civil szervezetnél, nyelviskolanal és weboldalon is
csatlakozhatsz magyar nyelvérakhoz.

:: Mar egy minimalis magyar nyelvtudas is oriasi elényt jelenthet a

munkaer®piacon. Amennyiben az allaskeresés még az otthoni

orszagbdl torténik, online nyelvtanvolyamok, nyelviskoldk

segithetik a magyar nyelvtanuldst. : —

8. Kérd jogi szakértOk segitségét, ha sziikséges!
A legalis magyarorszagi munkavallalds folyamata frusztrald és
bonyolult lehet. Kérj segitséget jogi szakértdktél.

:: A harmadik orszdgbeli munkavallalék munkaba allasa viszonylag
bonyolult folyamat. Ennek athidalasara sok cég ajanlja fizet8s
szolgaltatdsait, valamint egyes civil szervezetek téritésmentesen is
segitenek. Barmelyik is a megfelel® a munkakeresd szamara,
erBsen javasoljuk kiils6 segitség igénybevevését. ::

9. Fejleszd a mar meglévo készségeidet!
Tovéabbfejlesztheted a mar meglévl készségeidet, hogy Ujabb
lehet&ségeket taldlj a magyar munkaer®piacon.

:: Amennyiben nehézségbe (itkozik a meglév készségek
érvényesitése a magyar munkaer8piacon, érdemes utananézni,
hogy mely készségek fejlesztése segitheti a megfelel® munka
megtaldlasat. ::

10. Ne add fel!
A munkdba 3allas nehéz lehet egy masik orszagban. Ha nem jél
alakulnak a dolgok ne add fel.

:: Erdemes kiils® segitséget kérni (coach, fejvadasz cég stb.) ahhoz,
hogy a munkakeresés nehézségeit massal is meg tudja az
allaskeres® osztani. ::

2. UTMUTATO - TANACSOK HARMADIK ORSZAGBELIEKET
FOGLALKOZTATOKNAK

1. A harmadik orszagbeli dllampolgarok foglalkoztatasa bonyolult,
de nem lehetetlen!
A legfontosabb |épések a brossura hatoldalan olvashaték.

:: Fontosnak tartjuk annak tudatositdsat a munkavallalék felé, hogy
a harmadik orszagbeli allampolgarok foglalkoztatasa egy bonyolult



folyamat, és klsd segitséggel sokkal konnyebben, gyorsabban és
kevesebb stresszel megoldhaté. :

Tudd, hol kérhetsz segitséget!

A harmadik orszagbeliek foglalkoztatasaval kapcsolatban kérhetsz
segitséget a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalattol
https://nfsz.munka.hu és az Orszagos |degenrendészeti
FBigazgatdsagtdl http://www.bmbah.hu, http://oif.gov.hu

:: Egyre t6bb hivatalos oldal késziil fel naprakész adatokkal angolul
is. Javasoljuk, hogy a hazankba érkez6 harmadik orszagbeli
allampolgdrokat foglalkoztaté munkaaddk ne csak az OIF oldaldn
tajékozddjanak, hanem keressék fel a Nemzeti Foglalkoztatasi
Szolgdlat honlapjat a fenti linken, hiszen a foglalkoztatas részletes
szabdlyait mindenképp el6re meg kell, hogy ismerjék. :

Ismerd meg azokat a civil szervezeteket, akik segithetnek a

harmadik orszagbeliek foglalkoztatasaval kapcsolatban!

Az alabbi civil szervezetektdl kaphatsz segitséget: Menedék —
Migransokat Segit® Egyesulet www.menedek.hu, JovOkerék:

http://www.jovokerek.hu/, Next Step: https://nextstepeu.org/

:: Sok harmadik orszaghdl érkez6 allampolgart foglalkoztatd
munkaado nincs tisztdban azzal, hogy civil szervezetekt6l, szakmai
haldzatoktdl is kérhet segitséget. Rdaddsul ezek a szervezetek
gyakran halézatban m{ikddnek, igy ha az adott szervezetnek nem
vag profiljdba a konkrét megkeresés témaja, fog tudni segiteni
abban hogy melyik szervezet, halézat tud segiteni. ::

Jarj utana, hogyan érheted el a harmadik orszagbeli
allampolgarokat!

Kérd azoknak a magyar civil szervezeteknek a segitségét, akik
harmadik orszagbeli dllampolgarokkal dolgoznak és bongéssz olyan
weboldalakat, amiken harmadik orszagbeliek keresnek allast
Magyarorszagon.

:: Javasoljuk, hogy a harmadik orszagbdl érkez6 allampolgarokat
foglalkoztatni kivané munkaadodk tajékozddjanak azon
szervezetektd|, akik ezekkel az dllampolgarokkal foglalkoznak, és
kérjenek segitséget ahhoz, hogy megtalaljak a szamukra idealis
munkavallalot. ::

Osztonozd a valtozast!

Ismerd fel, hogy a valtozas folyamatos, és segits egy olyan jov6
|étrehozasaban, ahol a munkahelyeken kiilonb6z6 kultdrak
dolgoznak egyuitt.



https://nfsz.munka.hu/
http://www.bmbah.hu
http://oif.gov.hu
http://www.menedek.hu
http://www.jovokerek.hu/
https://nextstepeu.org/

:: A vdltozas elfogaddsa és a valtozds menedzselése egy olyan
készség, amit egy harmadik orszaghbdl érkez8 dllampolgarokat
foglalkoztatni kivané munkaadé el kell, hogy sajatitson, miel6tt a
foglalkoztatast megkezdi. Erdemes ehhez is kiils® segitséget kérni.

Fejlessz kulturalisan sokszin(i munkahelyet!
Alakitsd a sajat szervezeted kulturajat sokszin(ivé, indits kampanyt
a sokszinlség jegyében.

:: Fontos tudatositani, hogy a harmadik orszaghdl érkez6
allampolgarok mas kultirabdl érkeznek. A zokken&mentes
integracio érdekében érdemes a szervezeti kultura fejlesztésére a
sokszinlbb, befogaddbb kultura felé. Ehhez érdemes kiils6
segitséget kérni. ::

Tanulj az interkulturalis kiilonbségekrol!
Konnyitsd meg a szervezeted bels kommunikacidjat azzal, hogy
felkésziilsz a sajat és mas kultarak kozotti kiilonbségeket illeten.

:: Fontos, hogy a harmadik orszagbdl érkez6 allampolgéarokat
foglalkoztatni kivdnd munkaadd maga is tisztaban legyen azokkal
az interkulturalis kiilonbségekkel, amik a munkaba allas soran
konfliktus eredményezhetnek. Ehhez érdemes kilsd segitséget
kérni. ::

Képezd a helyi munkaerot!

Készitsd fel a munkatarsakat egy befogadd munkakodrnyezet
kialakitasara, biztosits nekik tréninget/coachingot, hogy felismerjék
a kulturakozi konfliktusokat és kezelni tudjak azokat.

:: A befogadd szervezet egyik alaptulajdonsaga, hogy felkészil az
adott kulturabdl érkez& ember fogadasara. A munkaba &llas utan
pedig érdemes integracids tanfolyamot kindlni az Uj kolléganak,
hogy a magyar szervezeti kultirat megismerje. Ehhez érdemes
kulsé segitséget kérni. ::

Kommunikald az elkoételezettséged!
Légy biszke arra, hogy elkotelezett vagy a harmadik orszagbeliek
foglalkoztatasa irant és kommunikald ezt nyilvanosan is.

:: A sokszinlség érték, ezt kommunikald batran. Nagyon sok
kutatas bizonyitja, hogy a diverzitas, a kulturalisan sokszin{i
szervezet hosszu tavon sikeresebb, mint azok a cégek, akik ezeket
az értékeket nem képviselik. ::




10. Hirdesd a befogadé munkakulturat a tébbi munkaltatoé kozott!
Ha elégedett vagy azzal, amit csinalsz, vidd hirét a kollégdid és
jov6beli munkavallaldid kozott.

:: A mindennapi kommunikaciddban is hirdesd a sokszin{iséget

mint értéket. Ez hozza fogja a szervezetedet segiteni ahhoz, hogy
hosszu tavon kénnyebben beépiiljon a sokszinliség mint érték a S
mindennapi kommunikacidba. :

3. UTMUTATO - TANACSOK CIVIL SZERVEZETEKNEK

1. Ismerd meg a harmadik orszagbeli munkavallalok igényeit!
Fontos, hogy tisztaban legyél azzal, mik a harmadik orszagbdl
érkez6 lgyfelek elvarasai a munkaer8piacon és mik a felmeril6
problémak.

:: A nonprofit szervezetek potolhatatlan szerepet téltenek be a
harmadik orszaghbol érkez6 allampolgarokat foglalkoztatni kivand
munkaaddk igényeinek feltérképezésében és kommunikaldsaban,
tekintettel arra, hogy van kapcsolddasuk a munkavallalék felé. ::

2. Ismerd meg a harmadik orszagbelieket foglalkoztaté munkaltaték
igényeit!
Azok a munkaltaték, akik harmadik orszdgbeli allampolgarokat
foglalkoztatnak, gyakran kérnek segitséget civil szervezetektdl.
Ismerd meg az igényeiket és a felmerild problémakat.

:: A nonprofit szervezetek pétolhatatlan szerepet téltenek be a
harmadik orszagbdl érkezd allampolgarok igényeinek
feltérképezésében és kommunikalasaban , tekintettel arra, hogy
egyszerre van kapcsolédasuk a munkaltaték felé. ::

3. Szervezz olyan allasborzéket, ahol a munkaltatok és a harmadik
orszagbeli allaskeresOk talalkozhatnak!

Tegyél azért, hogy megtaldljak egymast az allaskeres6k és
munkaltatok. Amennyiben a
szervezeted profiljaba vag, szervezz allasborzét.

:: A civil szervezetek egyik legfontosabb szerepe, hogy hidat képez
a munkaltatdk és a harmadik orszagbeli allaskeres6k kozott. Ennek
egyik leginkabb lathaté tevékenysége az allasborze, ahol mindkét
fél (munkaltatok és munkakeres6k) megjelenik. ::



Biztosits magyar nyelvoktatast amennyiben lehetséges!

A munkaerdpiaci integracio egyik legfontosabb pontja a
nyelvtanulas, segits ebben ligyfeleidnek. Vonj be dnkénteseket is,
ha van ra lehet8ség.

:: A nonprofit szervezetek és nyelvoktatasi intézmények kozotti
egyuttm(kodés kialakitasa fontos feladat. A hosszu tavu
egyuttmikodés elbnyos a tapasztalatcsere és a jo gyakorlatok
atadasanak lehet&sége miatt, ami kozos megkozelitéshez vezet. Ha
a szervezet profiljaba vag, érdemes dnkéntesek bevonasaval is
magyar nyelvoktatast szervezni. ::

Szervezz CV és allasinterjukat gyakorlé workshopokat!

Segitsd a harmadik orszaghbdl érkez& munkavallaldkat abban, hogy
gordiilékenyen menjen az allaskeresés, dnéletrajz és motivacids
levél irds és az interjun vald szereplés.

:: Amennyiben szervezeted profiljaba vag, segitsd a harmadik
orszaghol érkez& munkavallaldkat abban, hogy az allasinterju el6tti
|épéseket minél magasabb min8&ségben tudjak megcsinalni.
Szervezz CV ir6 tanfolyamot, allasinterju gyakorlé workshopokat
ehhez ért belsd vagy kiilsd oktatdkkal. ::

Hirdesd a szervezeted munkdjat a munkaltatdk és a
munkavallalék kérében!

Légy lathaté, kommunikdld a munkavallalék és munkaltatok felé,
hogy miben tudtok segiteni.

:: Sok harmadik orszagbeli munkavallal6 és az ket foglalkoztatni
kivdné munkaltatd nincs tisztaban azzal, hogy civil szervezetek
segitségét is igénybe tudjdk venni. Kommunikdld mindkét fél felé
azt, hogy miben tudja az 4ltalad képviselt szervezet 6ket segiteni. ::

Szervezz mentoralast a harmadik orszagbeli munkavallaloknak!
A munkaerdpiaci integracié nem ér véget a munkaba allas elsé
napjaval. Kévesd nyomon a munkavallalék munkahelyi
beilleszkedésének folyamatat, szervezz mentoralast, ha szlikséges.

:: A sikeres munkahelyi integracidnak része a folyamatos
tdmogatas. Ennek egyik formaja a mentordlds, személyes mentor
segitségének igénybevétele. Ezt meg kell, hogy el6zze egy
mentoralasi folyamat rendszerének a kialakitasa, valamint a
jovBben mentorok képzése és szupervizidja. ::

Jelezd vissza tapasztalataidat a hivataloknak!




Minél tobb visszajelzést adsz az érintett hivataloknak,
szervezeteknek, annal jobban el6remozditod az tigyfélbarat
folyamat kialakitasat.

:: A sikeres munkaer@piaci integracio egy sokszerepl8s folyamat. A
folyamatot nagyban segiti, ha az érintett szervezeteknek,
hivaloknak visszajelzést adsz a civil szervezet nevében. :: —

9. Tamogasd a multikulturalis munkakornyezetet kialakitasat a
munkaltatoknal!
Adj segitséget a munkaltatoknak abban, hogy képessé vdljanak egy

multikulturalis szervezeti
kultura kialakitasara.

:: A multikulturdlis szervezet egyik alaptulajdonsaga, hogy felkésziil
az adott kultirabdl érkez6 ember fogadasara, és a kulturalis
kulonbségekre. Ehhez a munkaltatéknak gyakran kilsé segitségre
van sziikségiik, melyet a civil szervezetek (is) meg tudjak adni. :

10. Kérj segitséget a szektorban dolgozé tobbi civil szervezettol!
Nem vagytok egyediil, kérj segitséget a tobbi civil szervezett6l, akik
hasonlé terileten dolgoznak.

:: A civil szervezetek egylittmUkodése elengedhetetlen ahhoz, hogy
a harmadik orszagbdl érkez6 munkavallalok és az 6ket
foglalkoztatd munkaaddk megkapjak azt a segitséget, amit allami
szervektdl nem kapnak meg. ::

A dokumentum a Career Path (Erasmus+) projekt elemzéseinek
eredményére éplil, ami a projektben résztvevd négy orszdgbol
(Magyarorszdg, Szlovdkia, Horvatorszag és Csehorszdg) szarmazo adatok
felhaszndldsdval késziilt. A Kisokos az elemzések legfébb megadllapitdsain
alapszik és bemutatja hogyan lehet a harmadik orszdgbeliek munkaerd
piaci elérését fejleszteni a fenti négy orszdgban.



